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1. INTRODUCAO

A avaliagdo institucional do IFMG obedece aos principios da lei n2 10.861/2004, que criou o
Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (Sinaes). E um processo de carater
diagndstico, formativo e coletivo para identificar o perfil institucional e o significado de sua

atuacdo por meio das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

O processo avaliativo é conduzido pela Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA e as
informacdes sdo obtidas através de questiondrios que coletam respostas dadas pela
comunidade académica (professores, estudantes e técnicos administrativos) e pela

comunidade externa.

Além disso, esse processo foi planejado para ocorrer em trés ciclos durante o triénio de
2021-2023 com a publicacdo de trés relatérios parciais e um relatério consolidado do
triénio. A elaboracdo de cada um desses relatdrios leva em consideracdo a avaliacdo
realizada localmente pelos campi e campi avancados, que também constroem seus

respectivos relatérios.

Este relatdrio apresenta o resultado da avaliacdo institucional realizada no IFMG — campus
Formiga no ano de 2021 relativa aos eixos de Desenvolvimento Institucional e Politicas de
Gestdo. A andlise decorrente desse processo avaliativo, conduzido pela CPA Local — IFMG
campus Formiga, subsidiara a construcdo do relatério parcial do primeiro ciclo avaliativo do

IFMG a ser elaborado pela CPA Central.

Com esse esforco, espera-se fortalecer a cultura de avaliagdo como uma das formas de
participacdo da comunidade académica e da comunidade externa no aprimoramento da

gestdo institucional e na melhoria da qualidade dos servicos prestados pelo IFMG.

1.1. Contextualiza¢ao do IFMG - campus Formiga

As atividades académicas da unidade de ensino descentralizada do Centro Federal de
Educacdo Tecnoldgica de Bambui (UNED Formiga) tiveram inicio em margo de 2007, com a

oferta dos cursos técnicos subsequentes em Gestdo Comercial, Informatica — Redes e


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/lei/l10.861.htm

Manutenc¢dao e Promocao de Eventos. No ano de 2008, a UNED Formiga passou a oferecer
mais trés cursos, dois técnicos subsequentes em Informdtica - Programacdao Web e

Informdtica — Redes Locais e um curso de graduacdo de Licenciatura em Matematica.

No dia 29 de dezembro de 2008, o presidente Luiz Inacio Lula da Silva sancionou a Lei n?
11.892 que instituiu, no Sistema Federal de Ensino, a Rede Federal de Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica. Como parte desse processo de transformacdo, o Centro Federal de
Educacdo Tecnolégica de Bambui — UNED Formiga passa ao titulo de Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais — campus Formiga (IFMG — campus

Formiga).
Atualmente, o IFMG - campus Formiga possui trés cursos técnicos na modalidade integrada
ao Ensino Médio, cinco cursos de graduacdo e um de pds-graduacgdo (stricto sensu),

conforme especificagdo mostrada na Tabela 1.

Tabela 1: Cursos ofertados pelo IFMG - campus Formiga.

Curso Modalidade

Técnico em Administracdo
Técnico em Eletrotécnica Técnico Integrado ao Ensino Médio

Técnico em Informatica

Bacharelado em Administragdo
Bacharelado em Ciéncia da Computagao
Bacharelado em Engenharia Elétrica Graduacgao
Licenciatura em Matematica

Tecnologia em Gestao Financeira

Mestrado Profissional em Administragao Pds-graduacdo (stricto sensu)

Fonte: Elaborado pela CPA local com informacges extraidas sitio do IFMG?.

O campus Formiga possui atualmente 853 alunos (284 alunos dos cursos técnicos, 560 dos
cursos de graduacdo e 9 do curso de pds-graduacdo), 82 docentes (71 efetivos - 11

substitutos) e 47 técnicos administrativos.

! Disponivel em: https://www.formiga.ifmg.edu.br/ . Acesso em: 10 dez. 2021.



https://www.formiga.ifmg.edu.br/

1.2. Composicao da CPA Local

Dada a complexidade estrutural e também o histdrico e realidades distintas de cada unidade
descentralizada do IFMG, a CPA mantém a seguinte forma de organiza¢do: uma comissao
central, estabelecida na Reitoria do IFMG, e uma comissado local atuante em cada um dos

campi e campi avangados.

A representag¢do dessas comissdes é normatizada pela Resolugdo CONSUP n2 03/2021. No
caso da CPA Local — campus Formiga, a designacao dos membros se deu por meio de eleicao
regida pelo Edital n? 01/2021 - Comissdo Eleitoral CPA e, para as representacdes sem
inscricdo, houve indicagdo do Diretor Geral. O Quadro 1 apresenta os membros designados

para comissao local do IFMG — campus Formiga.

Quadro 1: Composigao da CPA Local — campus Formiga.

Nome Representacao
Marco Anténio Silva Pereira Representante Docente (Titular)
Thais Oliveira Duque Representante Docente (Suplente)
Tabatha Helena da Silva Representante Técnico- administrativo (Titular)
Samuel da Silva Ribeiro Representante Técnico- administrativo (Suplente)
Ubirajara Gomes da Silva Representante Discente (Titular)
Chrystian Alberto Rezende Representante Sociedade Civil Organizada (Titular)
Madrcia Fonseca Costa Bonoto Representante Sociedade Civil Organizada (Suplente)

Fonte: Elaborado com informag&es extraidas da Portaria n2 110 de 30 de julho de 2021 -
IFMG - Campus Formiga.

Os servidores Marco Antonio Silva Pereira e Tabatha Helena da Silva foram designados como
presidente e vice-presidente, respectivamente, dessa comissdo local, sendo eleitos pelos
membros titulares e suplentes através de votacdo direta em reunido registrada em ata no

dia 09 de agosto de 2021.

2. PROCESSO AVALIATIVO DO IFMG

Seguindo as diretrizes da Lei n? 10.861/2004, o Projeto de Avaliagdo Institucional do IFMG

esta estruturado em trés ciclos:



I Ciclo — Nesse ciclo, o instrumento de avaliacdo aborda temas sobre
Desenvolvimento Institucional e Politicas de Gestdo e os dados sdo obtidos no ano
de 2021. S3o construidos 18 relatdrios pelas CPA’s locais (um de cada campi) que
subsidiam a elaboragdo do Relatério Parcial 2021 pela CPA central.

Il Ciclo - Nesse ciclo, o instrumento de avaliacdo aborda temas sobre Politicas
Académicas e Infraestrutura e os dados sdo obtidos no ano de 2022. Sdo construidos
18 relatdrios pelas CPA’s locais (um de cada campi) que subsidiam a elaboracdo de
um Relatério Parcial 2022 pela CPA central.

Il Ciclo - Nesse ciclo, o instrumento de avaliacdo aborda temas sobre Planejamento
e Avaliacdo Institucional e os dados sdo obtidos no ano de 2023. Sdo construidos 18
relatérios pelas CPA’s locais (um de cada campi) que subsidiam a elaboracdo de um
Relatério Parcial 2023 pela CPA central. Além disso, a CPA central também elabora
o Relatério Consolidado Triénio 2021-2023 com as analises e dados dos relatérios

parciais de cada ciclo.

Cabe destacar que esses temas estdo em consonancia com nota técnica INEP/DAES/CONAES

n? 065/2014, que organizou as 10 dimensdes de avaliacdo obrigatdrias da Lei n2

10.861/2004 em 5 eixos. As dimensdes e eixos avaliados a cada ano pelo IFMG podem ser

verificados no Quadro 2.

Quadro 2: Avaliagao Institucional IFMG - Eixos e Dimensoes.

Ano Eixos de avaliagdo Dimensdo
Eixo 2: Desenvolvimento Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Institucional Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo
2021 Dimensdo 5: Politicas de Pessoal
Eixo 4: Politicas de Gestdo Dimensao 6: Organiza¢do e Gestao da Instituicdo
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
Eixo 3: Politicas Académicas | Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade
202 Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 5: Infraestrutura Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica
2023 Z?;i:;géallijt?trzsir;t:af Dimensdo 8: Planejamento e Avaliagdo

Fonte: Elaborado pela CPA central IFMG (2021).



2.1. Objetivos da Autoavaliacdo

A autoavaliacdo tem como principais objetivos:

® Promover o conhecimento sobre o IFMG.

e Refletir sobre o sentido das atividades e finalidades cumpridas pela instituicdo.

e Identificar as fragilidades e potencialidades do IFMG.

® Aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional do corpo docente e
técnico-administrativo.

e Fortalecer as relagbes de cooperagao entre os diversos atores institucionais.

e Tornar mais efetiva a vinculacdo da instituicdo com a comunidade.

e Avaliar a relevancia cientifica, tecnoldgica, social e cultural de suas atividades,
produtos e servigos.

® Prestar contas a sociedade.

Em consonancia com tais objetivos, a CPA busca organizar o seu processo avaliativo, no
intuito de conhecer melhor as fragilidades e as potencialidades do IFMG, refletindo sobre
suas acles, reavaliando seus conceitos e propondo a¢des que favorecam o Instituto na
tomada de decisbes que o impulsionem a cumprir sua missdo e a consolidar-se como

instituicdo de exceléncia.

O processo avaliativo adotado pela CPA procura atender as dez dimensdes de avaliacdo
elencadas no artigo 32 da Lei n2 10.861/2004, do SINAES (redistribuidas entre os cinco eixos
propostos no instrumento de avaliagcdo externa do INEP), o que permite tracar um perfil do
IFMG, bem como o significado e a importancia de sua atuacdo, por meio de suas atividades,

cursos, programas, projetos e setores, nas regioes que se encontra inserido.

2.1.1. Tipo de Pesquisa

A abordagem adotada no procedimento de coleta de dados se configura como um estudo
aplicado, descritivo, de natureza quantitativa, do tipo survey, no qual se empregou o
guestionario estruturado, e também qualitativa, analisando os dados resultantes da coleta

com indicadores de avaliagao da instituicdo.



2.1.2 Procedimentos e Instrumentos de Coleta de Dados

Para a realizacdo da pesquisa, utilizou-se um questionario do tipo estruturado como
instrumento para a coleta de dados. O questiondrio foi composto por questdes objetivas,
dispostas em escalas ordinais do tipo Likert, sendo possivel marcar apenas uma opc¢ao das

alternativas propostas.

A coleta de dados se deu por meio de acesso individual dos respondentes ao questionario,
disponibilizado por meio eletrénico no ambiente virtual. O acesso poderia ser processado a
partir de qualquer local e horario, sem o intermédio ou a participacdo de servidores no

preenchimento das respostas.

O software adotado para elaboracdo do instrumento, coleta e tratamento dos dados foi o
LIMESURVEY, versao 3.23.1, programa desenvolvido em base open source, ndo proprietaria.
O referido software possui entre suas funcionalidades o sigilo das respostas dos
participantes e seu anonimato. Possibilita também a organizacdo dos dados obtidos em
graficos, por meio dos percentuais das respostas assinaladas para cada pergunta, de cada

grupo respondente, os quais constam em relatérios emitidos pelo préprio sistema.

A elaboragdo do questionario foi realizada de forma conjunta, pelos membros da CPA
central e locais, mediante a formacao de grupo de trabalho e incluiu consulta publica. O
guestionario se mostrou um recurso valioso na busca de respostas para as questdes da

pesquisa, considerando que

a) Economiza tempo, viagens e obtém grande numero de dados. b) Atinge
maior nimero de pessoas simultaneamente. [...] e) Obtém respostas mais
rapidas e mais precisas. f) H4 maior liberdade nas respostas, em razdo do
anonimato. g) Ha mais seguranga, pelo fato de as respostas ndo serem
identificadas. h) Hd& menos risco de distor¢do, pela ndo influéncia do
pesquisador. i) Ha4 mais tempo para responder e em hora mais favoravel. j) Ha
mais uniformidade na avaliagdo, em virtude da natureza impessoal do
instrumento. ) Obtém respostas que materialmente seriam inacessiveis
(MARCONI; LAKATOS, 2016, p. 184-185).

Cabe ressaltar que o questiondrio foi formulado em consonancia com os cinco eixos
propostos pelo instrumento de avaliagao institucional externa do INEP, publicado em

outubro de 2017.



Para cada eixo, foram construidos indicadores que refletem a realidade e a vocag¢do do
Instituto. As perguntas foram direcionadas e filtradas de acordo com o perfil de cada

respondente (discente, docente, técnico-administrativo e comunidade externa).

O questionario utilizado na pesquisa contou com escalas ordinais do tipo Likert, de 7 (sete)
pontos para registro das respostas atribuidas pelos participantes da avaliacdo, sendo 5
(cinco) pontos de avaliagao e 2 (duas) alternativas de ponto neutro (inexistente e nao sei

avaliar), conforme segue:

Figura 1: Escala de registro das respostas da Avaliacao.

1 - PESSIMO
Situagdo que exige agdes corretivas urgentes.
2 - RUIM
Situagdo que exige atengdo e agdes corretivas.
3 - REGULAR
Situacdo mediana que merece acompanhamento.
4 - BOM

Situagdo que merece reconhecimento e importancia, porém cabe aprimoramento.

5- OTIMO

Situagdo que merece notoriedade, destaque e exceléncia.

6 - INEXISTENTE

Situagdo que ndo estd implantada ou ndo esta em atividade no campus.

7 - NAO SEI AVALIAR
Situagdo em que o respondente ndo possui conhecimento e informagdo sobre o item avaliado.

Fonte: Elaborado pela Elaborada pela Comissdo Prépria de Avaliacdo Central.

Para fins de analise, os critérios estabelecidos para a avaliacdo foram ordenados em 4

categorias de resultados, conforme segue:

Figura 2: Categorias de resultados da Avaliacao.

NEUTRA NEGATIVA INTERMEDIARIA

*Considerou-se as * Agrupou-se os *Considerou-se o * Agrupou-se os
alternativa conceitos RUIM e conceito REGULAR. conceitos OTIMO e
INEXISTENTE e NAO PESSIMO. BOM.

SEI AVALIAR.

Fonte: Elaborado pela Elaborada pela Comissao Prépria de Avaliagdo Central.



Visto que cada segmento participante da pesquisa possui suas proprias peculiaridades,
importa destacar que algumas questdes que compdem o instrumento de coleta de dados

nao foram submetidas a determinados segmentos.

Frente aos resultados encontrados e com o intuito de se estabelecer diretrizes de acao, foi
elaborada uma escala indicativa de acdo, agrupada segundo a pontuacdo obtida em
determinado indicador. Desse modo, foi possivel reconhecer as questées relevantes do

processo de avaliacdo e que necessitam ser observadas pela gestdo da instituicdo.

A partir da andlise dos dados, a escala indicativa de acdo foi instituida conforme

demonstrada a seguir:

Figura 3: Escala indicativa de Acdo.

CONTINUAR: quando a avaliagdo POSITIVA estiver acima de 70%, considera-se que
os indicadores avaliativos atendem aos requisitos de qualidade esperados e as
acOes relacionadas a esses indicadores devem ser mantidas.

DESENVOLVER: quando a avaliagdo POSITIVA estiver entre 50% e 70%,
considera-se que os indicadores avaliativos ndo conseguiram atingir o padrao
de qualidade exigido, porém devem melhorar a partir de a¢des especificas.

CORRIGIR: quando a avaliagdo POSITIVA estiver abaixo de 50%, considera-se que 0s
indicadores avaliativos ndo atendem aos requisitos de qualidade necessarios,
requerendo atencdo especial e acdo imediata.

Fonte: Elaborado pela Elaborada pela Comissdo Prépria de Avaliagdo Central.

Com base na escala indicativa de acdo, tem-se a proposta de acOes capazes de corrigir,
desenvolver ou dar continuidade aos indicadores avaliativos. E importante ressaltar que,
neste ponto, mesmo aqueles indicadores que obtiveram uma avaliagcdo consideravelmente
positiva necessitam de intervengdes a fim de que possam manter sua exceléncia.
Indicadores com destaque intermediario necessitam de a¢des pontuais. Indicadores com

destaque negativo necessitam de a¢des imediatas.
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Para identificar as fragilidades e potencialidades, utilizou-se uma escala de classificacdao que
varia de 0% a 100%. A fim de ndo realizar uma avaliacdo binaria, para a qual um indicador
ou é avaliado como fragilidade ou é avaliado como potencialidade, estabeleceu-se que o
indicador que estiver dentro da faixa de 50% a 70% serd considerado suficiente. Jd o
indicador com avaliacdo abaixo de 50% serd considerado fragilidade e o indicador acima de

70% potencialidade, conforme demonstra a figura abaixo:

Figura 4: Escala de classificacdo de Fragilidades e Potencialidades.

FRAGILIDADE SUFICIENTE POTENCIALIDADE

0% a 49% 50% a 70% 71% a 100%

Fonte: Elaborado pela Elaborada pela Comissdo Prépria de Avaliacao Central.

Os dados coletados durante a realizagao do processo avaliativo subsidiaram a elaboragao
do relatdrio de autoavaliacdo institucional pelas comissdes locais dos campi, e foram
encaminhados a CPA Central, que unificou os dados e construiu o relatério final de

autoavaliagao institucional do IFMG.

O presente relatério de autoavaliacdo institucional refere-se ao ano de 2021, devendo ser
apresentado a Secretaria de Regulacdo da Educacdo Superior (SERES), e inserido pela

Procuradoria Educacional Institucional no sistema e-MEC.

Ao final, a CPA Central apresentara o relatério final de autoavaliacdo institucional aos
dirigentes e gestores, da Reitoria e campi, e divulgard amplamente a toda comunidade
académica, por meio de reunides, distribuicdo impressa, postagem nos sites dos campi e da

Reitoria, e outras formas estabelecidas pelas comissdes central e locais.
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3. ANALISE DOS DADOS

3.1 Perfil dos Respondentes

Em conformidade com o exposto anteriormente, os questionarios aplicados no ano de 2021
angariaram as contribuicées da comunidade académica por meio da participacao de 211
respondentes, entre servidores técnico-administrativos (19), servidores docentes (53),

alunos (123) e comunidade externa (16), conforme expresso no Gréfico 1.

Grafico 1: Publico respondente.

B Docentes
M Discentes
I Técnicos

B Comunidade Externa

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

Quanto ao sexo dos respondentes, 101 (47,87%) se declararam do sexo feminino, 102
(48,3%) do sexo masculino, 3 (1,42%) LGBTQIA+, 3 (1,42%) ndo desejaram declarar e 2

(0,95%) marcaram a opg¢do outros, conforme mostrado no Grafico 2.
Quanto a cor/raga/etnia dos respondentes, 143 (67,77%) se declararam brancos, 8 (3,79%)

se declararam negros, 54 (25,59%) se declararam pardos, 2 (0,95%) se declararam amarelos,

nenhum se declarou indigena e 4 (1,90%) ndo desejaram se declarar, conforme Grafico 3.
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Grafico 2: Sexo dos respondentes.

® Feminino

m Masculino

B LGBTQIA+

m N&o desejo declarar
= QOutros

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

Grafico 3: Cor/Raca/Etnia dos respondentes.

0,95%_ 1,90%

m Branco(a)

m Negro(a)

m Pardo(a)

= Amarelo(a)

= N&o desejo declarar

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

Quanto a faixa etaria dos respondentes, até 14 anos houve nenhuma pessoa, de 15 a 17
anos foram 19 (9,00%), de 18 a 19 foram 27 pessoas (12,80%), de 20 a 24 foram 53 pessoas
(25,12%), de 25 a 29 foram 19 pessoas (9,00%), de 30 a 39 foram 50 pessoas (23,70 %), de
40 a 49 foram 31 pessoas (14,69%) e com 50 anos ou mais foram 12 pessoas (5,69 %),

conforme Grafico 4.
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Grafico 4: Faixa etaria dos respondentes.
60

50
40
30
20
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até14 del15a17 del18a19 de20a24 de25a29 de30a39ded40a4d9 acimados
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.
O Gréfico 5 mostra qual a distribuicdo dos respondentes de cursos técnicos por forma de
oferta. Como o campus Formiga oferece apenas cursos técnicos integrados, todos os 26

respondentes pertencem a esta modalidade.

Grafico 5: Distribuicdo dos respondentes de cursos técnicos por forma de oferta.

M Integrado

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.
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Dentre os cursos superiores, a maioria dos respondentes pertencem a modalidade de
bacharelado, sendo 64 alunos (65,98%). Em seguida, tem-se 17 (17,53%) alunos do
segmento de licenciatura, 10 (10,31%) do tecndlogo e 6 (6,19%) da pds-graduacdo,

conforme mostrado no Grafico 6.

Grafico 6: Distribuicdo dos respondentes de cursos superiores por modalidade.

m Bacharelado

® Licenciatura

u Tecnodlogo

m Pos-Graduagao

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

Com relacdo ao tempo de servico dos servidores técnico-administrativos e docentes, a
maioria (25 pessoas) possui de 11 a 15 anos de servico, correspondendo a 34,72% dos
respondentes. Em seguida tem-se 22 servidores (30,56%) com 6 a 10 anos de servigo na
instituicdo, 17 (23,61%) com 1 a 5 anos, 5 (6,94%) com tempo inferior a um ano e 3 (4,17%)

com tempo de servico superior a 15 anos, conforme expresso no Grafico 7.

Os dados ainda indicam que a maioria destes servidores possui algum tipo de pds-
graduacdo, sendo 15 (20,83%) com especializacdo, 33 (45,83%) com mestrado, 20 (27,78%)
com doutorado, 1 (1,39%) com pds-doutorado e 3 (4,17%) com apenas graduacgdo,
conforme mostrado no Grafico 8. E importante ressaltar que a informagdo coletada se

refere ao maior grau de escolaridade concluido por cada servidor.
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Grafico 7: Tempo de servico dos servidores respondentes.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

Grafico 8: Escolaridade dos servidores respondentes.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

O nivel de conhecimento dos respondentes sobre os documentos internos do IFMG pode
ser analisado pelo Grafico 9. Os documentos consultados se referem ao Estatuto, ao
Regimento Geral, ao Plano de Desenvolvimento Institucional e a Avaliagdo Institucional,
sendo que cerca de 50% dos respondentes consideram que possuem conhecimento Bom ou
Otimo de tais documentos. Pode-se dizer que este é um resultado satisfatdrio, porém é
importante destacar que uma parcela razodvel dos respondentes considera que ndo possui

conhecimento (Inexistente) ou conseguem avaliar este assunto.
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Grafico 9: Conhecimento dos respondentes sobre documentos internos do IFMG.
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O N3o sei avaliar 18,48% 15,17% 13,74% 11,37%
O Inexistente 2,37% 1,90% 1,42% 0,95%
@ 1 (Péssimo) 4,27% 4,27% 5,69% 3,32%
O2 (Ruim) 9,48% 8,06% 8,06% 6,64%
O3 (Regular) 15,64% 16,11% 16,11% 24,64%
04 (Bom) 27,96% 32,23% 29,38% 27,49%
m5 (Otimo) 21,80% 22,27% 25,59% 25,59%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

3.2. Andlise dos Resultados por Eixo

3.2.1. EIXO 2 — Desenvolvimento Institucional

O ‘Eixo 2’ objetiva avaliar as acOes e as politicas voltadas para a expansdo e o
aperfeicoamento da instituicdo. Neste eixo inserem-se a ‘Dimensdo 1’ (Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional) e a ‘Dimensdo 3’ (Responsabilidade Social da Instituigdo). Os
resultados da avaliacdo e a andlise de cada dimens3do sdo apresentados a seguir, nos graficos

de nimero 10 ao 18.
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DIMENSAO 1 - MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A Dimensdo 1 — “Missdo e o plano de desenvolvimento institucional (PDI)” foi respondida

por docentes, discentes e técnicos administrativos do IFMG - campus Formiga. De acordo

com as informagdes do Grafico 10, observa-se que 91,28% (178) dos respondentes

avaliaram como boa ou étima a Qualidade de ensino, fazendo assim uma avaliacdo positiva

do quesito. Se analisarmos por segmento, todos eles avaliaram positivamente esse

indicador: discentes com 89,43% (110), docentes com 94,34% (50) e os técnicos

administrativos com 94,74% (18).
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Grafico 10: Qualidade de ensino.

Docentes Discentes Técnicos
ONa&o sei avaliar 1,89% 0,00% 5,26%
O Inexistente 0,00% 0,00% 0,00%
@1 (Péssimo) 0,00% 0,00% 0,00%
O2 (Ruim) 0,00% 1,63% 0,00%
O3 (Regular) 3,77% 8,94% 0,00%
O4 (Bom) 43,40% 34,96% 31,58%
m5 (Otimo) 50,94% 54,47% 63,16%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.
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Pelo Grafico 11 observa-se que a avaliacdo do indicador Oferta de cursos em diferentes
niveis e modalidades foi considerada satisfatdria, com 73,85% (144) que a avaliaram
positivamente, sendo 66,67% (82) do segmento discente, 86,79% (46) dos docentes e

84,21% (16) dos técnicos administrativos.

Grafico 11: Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades.
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O Inexistente 0,00% 0,00% 0,00%
@1 (Péssimo) 0,00% 3,25% 0,00%
02 (Ruim) 0,00% 7,32% 0,00%
@ 3 (Regular) 11,32% 21,14% 15,79%
O4 (Bom) 56,60% 38,21% 36,84%
m 5 (Otimo) 30,19% 28,46% 47,37%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

Pelo Grafico 12, observa-se que a avaliacdo do indicador Gestdo democratica e transparente
foi considerada satisfatdoria, com 74,87%. Os segmentos avaliaram positivamente esse
indicador da seguinte forma: 75,61% (93) dos discentes, 75,47% (40) dos docentes e 68,42%

(13) dos técnicos administrativos.
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Grafico 12: Gestdo democratica e transparente.
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Docentes Discentes Técnicos
O N3o sei avaliar 5,66% 4,88% 0,00%
O Inexistente 0,00% 0,00% 0,00%
@1 (Péssimo) 1,89% 2,44% 0,00%
@2 (Ruim) 1,89% 1,63% 5,26%
@3 (Regular) 15,09% 15,45% 26,32%
O4 (Bom) 49,06% 36,59% 52,63%
m 5 (Otimo) 26,42% 39,02% 15,79%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

Observa-se pelo Grafico 13 que a avaliagado do indicador Formacgao de profissionais capazes
de atender as demandas da sociedade obteve uma avaliagdo positiva, de 82,56% (161),
sendo 82,92% (102) dos discentes, 81,13% (43) dos docentes e 84,21% (16) dos técnicos

administrativos.
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Grafico 13: Formacdo de profissionais capazes de atender as demandas da sociedade.
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Docentes Discentes Técnicos
ONa&o sei avaliar 3,77% 4,07% 10,53%
O Inexistente 0,00% 0,00% 0,00%
@1 (Péssimo) 1,89% 1,63% 0,00%
O2 (Ruim) 0,00% 2,44% 5,26%
@3 (Regular) 13,21% 8,94% 0,00%
04 (Bom) 45,28% 29,27% 31,58%
m5 (Otimo) 35,85% 53,66% 52,63%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

No Grafico 14 a avaliacdo do indicador Compromisso com a melhoria da qualidade de vida
da comunidade académica teve 77,95% (152) dos respondentes avaliando-o positivamente,
sendo a avaliagdo dos técnicos administrativos de apenas 68,42% (13) dos seus
representantes, enquanto que os docentes avaliaram positivamente esse indicador com

73,58% (39) e os discentes com 81,30% (100) de seus representantes.
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Grafico 14: Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da comunidade académica.
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Docentes Discentes Técnicos
ONa&o sei avaliar 3,77% 3,25% 0,00%
O Inexistente 0,00% 0,81% 0,00%
@1 (Péssimo) 5,66% 2,44% 0,00%
O2 (Ruim) 1,89% 1,63% 5,26%
O3 (Regular) 15,09% 10,57% 26,32%
04 (Bom) 39,62% 31,71% 47,37%
m5 (Otimo) 33,96% 49,59% 21,05%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

A dimensdo 3 — “Responsabilidade social da instituicdo” foi respondida por docentes,
discentes, técnicos administrativos do IFMG - campus Formiga e pela comunidade externa.
De acordo com as informagdes do Grafico 15, observa-se que a promocgao de a¢des voltadas
para a preservacdo do meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel foi avaliada como
"boa" ou "dtima" por 54,03% (114) dos respondentes. Se analisarmos por segmento, 24
(45,28%) docentes, 72 (58,54%) discentes, 12 (63,16%) técnicos-administrativos e 6 (37,5%)
membros da comunidade externa avaliaram positivamente esse indicador. O percentual de

avaliagOes positivas € razoavelmente satisfatério, sendo importante considerar melhorias
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devido aos 22,75% (48) dos respondentes que consideram este quesito “regular” e 8,06%

(17) “negativo”.

Grafico 15: Promocdo de acdes voltadas para a preservacdo do meio ambiente e o
desenvolvimento sustentdvel.
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Docentes Discentes Técnicos omunidade

Externa
O N3o sei avaliar 7,55% 15,45% 10,53% 31,25%
O Inexistente 0,00% 1,63% 0,00% 0,00%
@1 (Péssimo) 1,89% 1,63% 0,00% 12,50%
2 (Ruim) 9,43% 4,88% 0,00% 6,25%
@ 3 (Regular) 35,85% 17,89% 26,32% 12,50%
O4 (Bom) 28,30% 31,71% 52,63% 25,00%
m 5 (Otimo) 16,98% 26,83% 10,53% 12,50%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

As acOes desenvolvidas junto a comunidade externa (projetos de extensdo, palestras, feiras,
mostras de profissGes, etc.) podem ser avaliadas pelo Grafico 16. Observa-se que apenas
5,21% (11) dos respondentes avaliaram negativamente este quesito. Em contrapartida,
72,99% (154) consideram estas a¢Ges como positivas, sendo 36 (67,93%) docentes, 101
(82,11%) discentes, 9 (47,37%) técnicos-administrativos e 8 (50%) membros da comunidade

externa.
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Grafico 16: A¢Ges desenvolvidas junto a comunidade externa (projetos de extensao,
palestras, feiras, mostras de profissdes, etc).
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ON3o sei avaliar 5,66% 6,50% 0,00% 18,75%
O Inexistente 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
@ 1 (Péssimo) 1,89% 0,81% 0,00% 6,25%
O2 (Ruim) 5,66% 2,44% 5,26% 6,25%
@3 (Regular) 18,87% 8,13% 47,37% 18,75%
04 (Bom) 41,51% 25,20% 15,79% 25,00%
@5 (Otimo) 26,42% 56,91% 31,58% 25,00%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

Assim como o quesito anterior, a contribuicdo do IFMG no desenvolvimento regional
(parcerias com a comunidade/empresas, capacitacdo profissional, etc.) foi considerada
satisfatdria de acordo com as informacgdes expostas no Grafico 17. Observa-se que 70,62%
(149) dos respondentes consideram que o IFMG contribui de forma "boa" ou "étima" para
o desenvolvimento regional, sendo 34 (64,15%) docentes, 94 (76,42%) discentes, 11

(57,90%) técnicos-administrativos e 10 (62,5%) membros da comunidade externa.
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Grafico 17: Contribuicdo do IFMG no desenvolvimento regional (parcerias com a
comunidade/empresas, capacitagdo profissional, etc.).
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@3 (Regular) 20,75% 13,01% 31,58% 18,75%
04 (Bom) 41,51% 33,33% 31,58% 37,50%
@5 (Otimo) 22,64% 43,09% 26,32% 25,00%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

Dentre os quesitos avaliados na Dimensdo 3, apromoc¢do de ag¢des voltadas ao respeito a
diversidade (género, orientacdo sexual, raga/etnia, cultura, etc.) foi a que teve menos
avaliagGes positiva, sendo 50,24% (106) do total de respondentes, conforme mostrado no
Gréfico 18. Este percentual, apesar de ser considerado suficiente, demonstra que melhorias
podem ser implementadas. E importante destacar que uma parcela consideravel dos
respondentes, 14,22% (30) do total, avaliaram de forma neutra, ou seja, como "Inexistente"

ou "N3o sei avaliar".
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Grafico 18: Promocdo de acdes voltadas ao respeito a diversidade (género, orientagdo
sexual, raca/etnia, cultural etc.).
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04 (Bom) 28,30% 21,14% 42,11% 18,75%
@5 (Otimo) 18,87% 30,89% 5,26% 31,25%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

3.2.1.1. Andlise geral do EIXO 2

Em relagdo aos dados da Dimensdo 1 pertencente ao Eixo 2 (Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional), na percepc¢do dos respondentes do questionario, todos os
indicadores foram avaliados positivamente, sdo eles: Qualidade de ensino com 91,28%;
Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades que obteve 73,85%; Gestdo
democratica e transparente, com 74,87%; Formacdo de profissionais capazes de atender as
demandas da sociedade com 82,56%; e Compromisso com a melhoria da qualidade de vida

da comunidade académica que obteve 77,95% de avaliagdo positiva.
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Os resultados obtidos apontam para a¢des capazes de manter e melhorar o processo de
desenvolvimento do IFMG campus Formiga. Dentre as propostas sugeridas destaca-se: Dar
continuidade as acdes de que buscam a melhoria continua do ensino ofertado e as a¢des de
que buscam a melhoria continua dos cursos e a autoavaliagdo dos cursos de graduacao;
Executar as acdes propostas pela Comissdo para Melhoria da Qualidade de Vida dos
Servidores e fortalecer as agcdes com foco no corpo discente; Realizar o acompanhamento
dos egressos da graduacdo e cursos técnicos; Levantar as informacdes dos egressos e
divulgar para a comunidade académica; e Realizar palestras e minicursos para os novos
alunos sobre metodologias de estudos, gerenciamento de tarefas, ferramentas de pesquisa
académica, ferramentas de edicdo de texto, entre outros assuntos que possam ajudar na

adaptacdo do aluno ao IFMG e melhorar seu desempenho académico.

Quanto a Dimensdo 3 (responsabilidade social da instituicdo), pode-se considerar que as
acOes desenvolvidas junto a comunidade externa (projetos de extensdo, palestras, feiras,
mostras de profissGes, etc.), assim como a contribuicdo do IFMG no desenvolvimento
regional (parcerias com a comunidade/empresas, capacitacdo profissional, etc.), devem
seguir no caminho de manutencdao dos indicadores. No entanto, ressalta-se que os
resultados se encontram préximos dos limites considerados como “potencialidade” (acima
de 70%), com valores percentuais iguais a 72,99% para o primeiro quesito e 70,62% para o
segundo. Este fato demonstra que, apesar da tendéncia de continuidade, é importante
definir acdes para melhoria dos indicadores. Os demais quesitos da dimensdo 3: promocao
de ac¢Oes voltadas para a preservacdo do meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel;
e de acOes voltadas ao respeito a diversidade (género, orientacdo sexual, raca/etnia, cultural
etc.), tiveram indicagGes positivas de 54,03% e 50,24% dos respondentes, respectivamente.
Este resultado indica a necessidade de acbes a serem desenvolvidas, principalmente no que
se refere a divulgacdo das agdes desenvolvidas no campus, assim como a realizacdo de mais
eventos voltados para consolidar informagdes de forma que tais quesitos ndao sejam

classificados apenas “suficientes”.

3.2.2. EIXO 4 - Politicas de gestdo

O ‘Eixo 4’ contempla as Politicas de Gestdo do IFMG a partir de trés dimensdes: Politicas de

Pessoal (Dimensao 5); Organizacao e Gestdo da Instituicdo (Dimensdo 6) e Sustentabilidade
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Financeira (Dimensdo 10). Os resultados da avaliacdo e a analise de cada dimensdo sdo

apresentados a seguir, nos graficos de nimero 19 ao 34.

DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL

A dimensdo 5 — “Politicas de pessoal” foi respondida apenas pelos docentes e técnicos-
administrativos do IFMG - campus Formiga. De acordo com as informacdes do Grafico 19,
observa-se que apenas 9,72% (7) dos servidores respondentes consideram que as condigdes
do ambiente de trabalho sdo "péssimas" ou "ruins". No entanto, ressalta-se que uma parcela

razoavel, 22,22% (16), as considera como regular e 65,28% (47) possui opinido positiva.

Grafico 19: Condicbes do ambiente de trabalho.
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m 4 (Bom) 45,28% 42,11%
u 5 (Otimo) 20,75% 21,05%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.
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Em relagdo ao dimensionamento e a alocagdo de servidores, a maior parte dos técnicos-
administrativos, 63,16% (12), considera positivamente este quesito, conforme Grafico 20.
Em contrapartida, apenas 32,07% (17) dos docentes apresentaram a mesma opinido, o que

resulta em um aspecto a ser corrigido, ja que no geral, a avaliacdo positiva é de 40,28%.

Grafico 20: Dimensionamento e alocacdo de servidores.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.
As agdes voltadas para a salde ocupacional e para a seguranca do trabalho também nao

foram bem avaliadas, conforme mostrado no Grafico 21. Observa-se que apenas 33,33%

(24) dos servidores respondentes consideram positivamente este quesito. E importante
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ressaltar que a maioria, 38,89% (28), consideram estas agoes regulares e que 19,44% (14)

possui opinido negativa.

Grafico 21: Promocdo de acdes voltadas para saude ocupacional e seguranca do trabalho.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

Os indicadores referentes a formagdo continuada e capacitacdo de servidores demonstram
que apenas metade dos servidores respondentes (36) consideram positivamente este
quesito, conforme apresentado no Grafico 22. Sendo assim, trata-se de um aspecto a ser
desenvolvido mesmo que a parcela de avaliagdes negativas seja relativamente pequena,

15,28% (11).
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Grafico 22: Formacgdo continuada e capacitagdo de servidores.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

Assim como o indicador de formacdo continuada e capacitacdo de servidores que nao foi
tdo positivo, 0 mesmo aconteceu ao avaliar a atuacdo da CIS (TAE) e da CPPD (docente),
conforme Gréfico 23. Nesse item, 52,83% (28) dos docentes e 52,64% (10) dos técnicos-

administrativos responderam como “bom” ou “6timo”.
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Grafico 23: Atuacdo da CIS (TAE) / CPPD (docente).
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

O apoio financeiro para incentivo a qualificacdo foi avaliado positivamente por 31,94% (23)
dos servidores respondentes e de forma regular por uma parcela de 30,56% (22), conforme
mostrado no Grafico 24. As avaliagdes negativas deste quesito foram de 16,98% (9) dos

docentes e de 26,31% (5) dos técnicos-administrativos.
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Grafico 24: Apoio financeiro para incentivo a qualificacdo (graduagdo e pds-graduacdo).
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

Dentre os quesitos avaliados pela dimensdo 5, o apoio financeiro para participacdo em

cursos, eventos, divulgagdo de pesquisas, artigos e outros é o que merece maior atengdo,

conforme informagdes mostradas no Grafico 25. Observa-se que apenas 20,75% (11) dos

docentes e 26,32% (5) dos técnicos-administrativos apresentaram avaliacdes positivas. E

importante destacar que, no geral, 34,72% (25) dos servidores respondentes avaliou de

forma negativa.
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Grafico 25: Apoio financeiro para participagdo em cursos, eventos, divulgacdo de

pesquisas/artigos e outros.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

A flexibilizacdo da carga hordria para o servidor estudante foi avaliada como "boa" ou

"6tima" por 52,83% (28) dos docentes e por 47,37% (9) dos técnicos-administrativos,

conforme informagdes mostradas no Grafico 26. Embora este resultado indica que é um

aspecto a ser melhorado, destaca-se que apenas 4,17% (3) dos servidores respondentes

apresentaram avalia¢bes negativas.
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Grafico 26: Flexibilizagcdo da carga hordéria para servidor estudante.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

A organizacgdo e gestdo da Instituicdo foram avaliadas na dimensdo 6, com a participacdo
dos docentes e técnicos-administrativos, algumas questdes também foram incluidas aos
discentes e comunidade externa. De acordo com a analise do Grafico 27, observa-se que a
avaliacdo do indicador Atuacdo da gestdo do campus no atendimento as demandas e na
solucdo de problemas foi considerada positiva, sendo que 73,46% (155) dos respondentes

considerou tal item satisfatorio. Foram 81,13% (43) dos docentes, 69,11% (85) dos
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discentes, 89,47% (17) dos técnicos administrativos e 62,5% (10) da comunidade externa

gue avaliaram positivamente o indicador.

Grafico 27: Atuacdo da gestdao do campus no atendimento as demandas e na solucdo de

problemas.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

De acordo com a analise do Grafico 28, observa-se que a avaliagdo do indicador Participagao
da comunidade académica nos processos de tomada de decisdo (Conselho Académico,
Colegiados de Cursos, etc.) foi considerada regular, sendo que 63,59% dos respondentes
consideraram tal indicador satisfatorio. Separando por segmento, temos que 66,04% (35)
dos docentes, 65,04% (80) dos discentes e apenas 47,37% (9) dos técnicos administrativos

avaliaram positivamente o item.
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Grafico 28: Participacdo da comunidade académica nos processos de tomada de decisdo.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

De acordo com a andlise do Grafico 29, observa-se que a avaliacdo do indicador
Cumprimento de normas, prazos, metas e a¢des previstas no PDI e no planejamento anual
foi considerada positiva, sendo que 71,28% (139) dos respondentes considerou tal item
satisfatorio. Foram 66,04% (35) dos docentes, 74,80% (92) dos discentes e 63,16% (12) dos

técnicos administrativos que avaliaram positivamente o indicador.
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Grafico 29: Cumprimento de normas, prazos, metas e acdes previstas no pdi e no
planejamento anual.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

De acordo com a analise do Grafico 30, observa-se que a avaliagdo do indicador Organizagao
e atuacdo dos setores administrativos foi considerada positiva, sendo que 72,82 % dos
respondentes consideraram tal item satisfatério. Separando por segmento, temos que
73,58% (39) dos docentes, 70,73% (87) dos discentes e 84,21% (16) dos técnicos

administrativos avaliaram positivamente o item.
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Grafico 30: Organizagdo e atuacdo dos setores administrativos.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

De acordo com a analise do Grafico 31, observa-se que a avaliacdo do indicador Organizacao

e atuagdo dos setores de apoio académico foi considerada positiva, sendo que 71,28% (139)

dos respondentes considerou tal item satisfatorio. Foram 73,58% (39) dos docentes, 69,92%

(86) dos discentes e 73,68% (14) dos técnicos administrativos que avaliaram positivamente

o indicador.
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Grafico 31: Organizagdo e atuacgdo dos setores de apoio académico.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

De acordo com a analise do Grafico 32, observa-se que a avaliacdo do indicador Integracdo

entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no campus foi considerada negativa, sendo que

apenas 43,06% (31) dos respondentes considerou tal item satisfatério. Foram 41,51% (22)

dos docentes e 47,37% (9) dos técnicos administrativos que avaliaram positivamente o

indicador.

40



Grafico 32: Integracdo entre o trabalho desenvolvido na reitoria e no campus.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

DIMENSAO 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A sustentabilidade financeira da Instituicao foi avaliada na dimensao 10, com a participagado
dos docentes e técnicos-administrativos do IFMG - campus Formiga. De acordo com a
andlise do Grafico 33, observa-se que a avaliacdo do indicador Compatibilidade entre as
atividades ofertadas e os recursos financeiros disponiveis para execugao foi considerada
negativa, sendo que 40,28% (29) dos respondentes considerou tal item satisfatorio. Foram
apenas 37,74% (20) dos docentes e 47,37% (9) dos técnicos administrativos que avaliaram

positivamente o indicador.
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Grafico 33: Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os recursos financeiros

disponiveis para execucao.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

Observa-se, de acordo com a anadlise do Grafico 34, que a avaliagdo do indicador
Transparéncia e divulgacao da aplicacdo dos recursos financeiros foi considerada regular,
sendo que 63,89 % dos respondentes consideraram tal indicador satisfatdrio. Separando
por segmento, temos que 60,38% (32) dos docentes e 73,68% (14) dos técnicos

administrativos avaliaram positivamente o item.



Grafico 34: Transparéncia e divulgacdo da aplicacdo dos recursos financeiros.
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.

3.2.2.1. Andlise geral do EIXO 4

Em relagdo ao Eixo 4 — Politicas de Gestao, foram levantados 16 indicadores para avaliar as
perspectivas da comunidade académica. Dentre os indicadores, 4 foram classificados como
“potencialidade” (avaliagdo positiva acima de 70%), 6 como “suficiente” (avaliacdo positiva
entre 50 e 70%), e 6 indicadores de fragilidade (avaliacdo positiva abaixo de 50%). Quatro
destes indicadores de fragilidade pertencem a Dimens&o 5 (Politicas de Pessoal), sendo que
necessitam de acdes corretivas em relagdo a: dimensionamento e aloca¢do de servidores;
promocdo de acbes voltadas para saude ocupacional e seguranca do trabalho; apoio

financeiro para incentivo a qualificacdo (graduacdo e pds-graduacdo); e apoio financeiro
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para participacdo em cursos, eventos, divulgacdo de pesquisas/ artigos e outros. Outros
guesitos da dimensdo 5, tais como: formacdo continuada e capacitacdo de servidores;
atuacdo da CIS (TAE) e CPPD (Docentes); e flexibilizacdo da carga hordria para servidor
estudante, também merecem atencdo e devem ser melhorados, ja que tiveram avaliacOes
positivas em torno de 50%. As condi¢cdes do ambiente de trabalho receberam 65,28% de
avaliacdes positivas e, apesar de ter resultado mais satisfatorio que os demais itens desta

dimensao, ainda se enquadra em situacdo de desenvolvimento.

No que diz respeito a Dimensdo 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo), na percepcdo dos
respondentes, os indicadores que foram avaliados positivamente foram: a) atuagdo da
gestdo do campus no atendimento as demandas e na solucdo de problemas (73,46%
avaliaram como satisfatorio); b) cumprimento de normas, prazos, metas e a¢bes previstas
no PDI e no planejamento anual (71,28% avaliaram como satisfatorio); c) organizagdo e
atuacgdo dos setores administrativos (72,82% avaliaram como satisfatorio); e d) organizagdo
e atuacdo dos setores de apoio académico (71,28% avaliaram como satisfatério). Nesta
mesma dimensdo, obteve avaliacdo que necessita de atencdo o seguinte indicador: a)
participacdo da comunidade académica nos processos de tomada de decisdo (Conselho
Académico, Colegiados de Cursos, etc.) (63,59% avaliaram como satisfatério). Por fim,
obteve avaliacdo negativa o indicador: a) integracdo entre o trabalho desenvolvido na

Reitoria e no campus (43,06% avaliaram como satisfatorio).

No que tange a avaliacdo em relagdo a participacdo da comunidade académica nos
processos de tomada de decisdao, cabe destacar que a comunidade tem oportunidades de
participacdo nos érgaos colegiados, por meio de candidaturas e eleicdes democraticas de
acordo com o segmento representado. Faz-se necessario uma divulgacdo periddica desses
meios a toda a comunidade académica. Em relacdo a integracdo entre o trabalho
desenvolvido na Reitoria e no campus, a avaliacdo negativa mostra que é urgente a
finalizacdo ou aperfeicoamento dos procedimentos padrdes entre os drgdos. Dito isto,
propde-se as seguintes agdes: Criar um boletim periddico divulgando as a¢des da gestdo do
campus; apresentar a comunidade académica as oportunidades de participagdao nos érgaos
colegiados periodicamente; Melhorar a divulgacdao das consultas publicas realizadas; e
Realizar diagndstico e propor aperfeicoamento de procedimentos entre a reitoria e os

campi.
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No que diz respeito a Dimensdo 10, que retrata a Sustentabilidade Financeira, um indicador
foi avaliado como necessitando de atengdo: a) transparéncia e divulgacdo da aplicacdo dos
recursos financeiros (63,89 % avaliaram como satisfatério), enquanto o outro foi avaliado
negativamente: a) compatibilidade entre as atividades ofertadas e os recursos financeiros

disponiveis para execucdo (40,28% avaliaram como satisfatorio).

A gestdo econdmica e financeira do IFMG busca uma maior eficacia na aplicacdo do recurso
publico e no atendimento as questdes legais associadas ao tema. Como o planejamento
anual é participativo, todos tém condicdes de contribuir e participar do processo. A
avaliacdo regular pode estar associada as questdes de comunicacdo do processo. E
importante ampliar a divulgacdo da execucgdo financeira e divulgar as principais despesas do
campus. Como meio de aprimorar os indicadores dessa dimensao, sugere-se: Solicitar
recursos extraorcamentdrios, tendo em vista a diminuicdo sistematica de recursos
orcamentdrios ano a ano; e aperfeicoar a divulgacdo dos dados sobre execucao financeira

contidos no boletim de servigos do campus.

3.3. Quadro diagndstico geral

A partir da analise dos dados extraidos das respostas do questionario de Autoavaliacdo
Institucional é possivel indicar a¢des e classificar as dimensdes a partir das porcentagens
obtidas em cada cenario. As avaliacGes consideradas positivas sdo as respostas marcadas
como “o6timo” e “bom”. Ja as respostas intermedidrias sdo as marcadas como “regular”,
enquanto as negativas sdo as marcadas como “ruim” ou “péssimo”. As respostas neutras
sdo aquelas marcadas como “nao sei avaliar” ou “inexistente”. As a¢Oes serdo definidas de

acordo com as avaliagdes positivas, conforme descrito no Quadro 3.

Quadro 3: Escala indicativa de a¢des.

Avaliacdo Positiva Agles Classificacdo
Acima de 70% Continuar Potencialidade
Entre 50 e 70% Desenvolver Suficiente
Abaixo de 50% Corrigir Fragilidade

Fonte: Elaborado pela CPA central IFMG (2021).
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Com base na escala indicativa, tem-se a proposta de a¢des capazes de corrigir, desenvolver
ou dar continuidade aos indicadores avaliativos. E importante ressaltar que, neste ponto,
mesmo aqueles indicadores que obtiveram uma avaliacdo consideravelmente positiva
necessitam de intervengdes a fim de que possam manter sua exceléncia. Indicadores com
destaque intermediario ou negativo necessitam de acdes mais urgentes. Neste contexto, a
sistematizacdo do diagndstico e das a¢des propostas pode ser acompanhada no Quadro 4 e
5, os quais indicam, respectivamente, o resumo dos resultados da autoavaliacdo e as acées

a serem propostas.

Analisando os dados informados no Quadro 4 é possivel observar que, dentre os 25
indicadores avaliados, 11 (44,00%) obtiveram resultados acima de 70%, ou seja, se destacam
como potencialidades, sendo recomendadas a¢des de continuidade. Em especial, observa-
se que todos os indicadores da Dimensdo 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional) se enquadram nessa categoria de resultados. A Dimensdo 6 (Organizagdo e
Gestdo da Instituicdo) também merece destaque, visto que 4, de um total de 6 indicadores,

também se enquadram no cendrio citado.

Existem 8 (32%) indicadores que, apesar de apresentarem resultados suficientemente
satisfatorios (entre 50% e 70% de avaliacdes positivas), requerem melhorias para alcangar
niveis de potencialidades. E o caso de 2 indicadores da Dimens3o 3 (Responsabilidade Social
da Instituicdo), 4 indicadores da Dimensdo 5 (Politicas de Pessoal), 1 indicador da Dimens&o

6 e outro da Dimensdo 10 (Sustentabilidade Financeira).

AcOes corretivas devem ser consideradas para 6 (24,00%) dos indicadores, visto que tiveram
avaliagdes positivas inferiores a 50%. Atencao cuidadosa deve ser destinada as politicas de
pessoal (Dimensdo 5), visto que metade de seus 8 indicadores se enquadram nesse cenario

e os demais, como mencionado no paragrafo anterior, ainda nao sdo potencialidades.
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Quadro 4: Resumo dos resultados obtidos da autoavaliacdo institucional 2021 e sua classificacdo qualitativa.
Avaliagcao
Eixo/Dimens3o Indicador Classificagao
Positiva | Interm. | Negativa | Neutra
Qualidade de Ensino 91,28% | 6,67% 1,03% 1,03% | Potencialidade
r Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades 73,85% | 17,95% | 6,67% 1,54% | Potencialidade
<
2
O | 1-Miss3o e Plano de | Gestdo democratica e transparente 74,87% | 16,41% | 4,10% | 4,62% | Potencialidade
O
=) Desenvolvimento | 5 fissionai 3
E Mvinpalivt ormagao de profissionais capazes de atender as demandas da 82.56% | 9,23% 3,59% 4,62% | Potencialidade
7 sociedade
Z - Ihori i -
~ Comprgmlsso comA a rne oria da qualidade de vida da 77.95% | 1333% | 513% 359% | Potencialidade
= comunidade académica
2
E MEDIA 80,10% | 12,72% | 4,10% | 3,08% |Potencialidade
S < = - ,
2 Promogao de acbes voltgdas para a pre§ervagao do meio 54% |22,75% | 8,06% |1517% Suficiente
S ambiente e o desenvolvimento sustentavel
& Acbes desenvolvidas junto a comunidade externa (Projetos de
] - . - 72,99% | 15,17% | 5,21% 6,64% | Potencialidade
a extensdo, palestras, feiras, mostras de profissdes, etc.)
I | 3-Responsabilidade | Contribui¢do do IFMG no desenvolvimento regional (Parcerias
. S 70,62% | 17,069 9 4% | P iali
S Social da Institui¢do | com a comunidade/empresas, capacitagdo profissional, etc.) 0,62% 06% | 569% | 6,64% | Potencialidade
x = ~ ST - -
= Prgmoga~o de agdes voltada§ ao respeito a diversidade (Género, 50.24% | 22.27% | 13.27% | 14,22% Suficiente
orientacdo sexual, raga/etnia, cultural, etc.)
MEDIA 61,97% | 19,31% | 8,06% |10,67% Suficiente
g Condigoes do ambiente de trabalho 65,28% | 22,22% | 9,72% 2,78% Suficiente
=
‘= - Dimensionamento e alocagao de servidores 40,28% | 33,33% | 12,50% | 13,89% Fragilidade
2 5 - Politicas de
! Pessoal Promocgao de agdes voltadas para saude ocupacional e seguranga 33.33% | 38,89% | 19.44% | 8,33% Fragilidade
g do trabalho
E Formagao continuada e capacitacdo de servidores 50,00% | 27,78% | 15,28% | 6,94% Suficiente
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Atuac3o da CIS (TAE) / CPPD (Docentes) 52,78% | 18,06% | 5,56% |23,61% Suficiente
ggtzjlsaf;gzr)\celro para Incentivo a Qualificacdo (Graduagao e Pds- 31,04% | 30,56% | 19,44% |18,06% | Fragilidade
AP0|0 flnNancelro parfa\ part|C|!oa<;ao em cursos, eventos, 22,22% | 27,78% | 34,72% |15,28% | Fragilidade
divulgacdo de pesquisas/ artigos e outros
Flexibilizacdo da carga horaria para servidor estudante 51,39% | 26,39% | 4,17% | 18,06% Suficiente
MEDIA 43,40% | 28,13% | 15,10% |13,37% | Fragilidade
AtuagNao da gestao do campus no atendimento as demandas e na 73.46% | 13,74% | 5,69% 711% | Potencialidade
solucdo de problemas
Participacao da. c~omun|dade académica nos processos de 63.50% | 16,92% | 5.64% | 13,85% Suficiente
tomada de decisao
Cumprimento de normas, prazos, metas e a¢ées previstas no PDI 71.28% | 8.21% 103% | 1949% | Potencialidade
L. e no Planejamento Anual 1e07%0 ke ARt it
6 - Organizagao e
Gest3o da Instituicdo | Organizacdo e atuagdo dos setores administrativos 72,82% | 9,74% | 2,05% | 15,38% | Potencialidade
Organizacdo e atuacdo de apoio académico 71,28% | 11,28% | 5,64% | 11,79% | Potencialidade
Icr;t:irj;;ao entre o trabalho desenvolvido na reitoria e no 43,06% | 27,78% | 5,56% |23,61% | Fragilidade
MEDIA 65,91% | 14,61% | 4,27% |15,21% | Suficiente
Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os recursos 4028% | 2361% | 11.11% |2500% | Erasilidade
financeiros disponiveis para execuc¢do 1870 PR 1R S &
10 - Sustentabilidade . ] ] ] ]
Financeira Transparéncia e divulgacao da aplicagao dos recursos financeiros | 63,89% | 8,33% 4,17% | 23,61% Suficiente
MEDIA 52,08% | 15,97% | 7,64% |24,31% | Suficiente
MEDIA GLOBAL 60,69% | 18,15% | 7,83% |13,33% | Suficiente

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software LIMESURVEY 2021.
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4. METAS DA CPA PARA O EXERCICIO DE 2022

Para melhor atendimento das necessidades do IFMG — campus Formiga e também para maior
eficiéncia do processo avaliativo, a CPA Local apresenta um plano de metas para o ano de 2022,

conforme itens descritos a seguir:

e Dar publicidade aos objetivos, importancia e resultados da autoavaliacdo institucional de
2021;

e Manter atualizadas as redes sociais e o site do campus para intensificar o didlogo com os
meios de comunicacado local, bem como tratar com transparéncia as acées realizadas pela
CPA.

e Organizar as atividades de divulgacdo e conscientizagdao de participa¢ao, preparagao,
acompanhamento e aplicacdo do questiondrio de autoavaliacdo institucional do ano de
2022;

e Coleta de dados e confeccdo do relatério parcial de autoavaliacdo institucional local e
envio para a CPA Central;

e Sugerir melhorias e aprimoramento na elaboracdo do relatdrio de avaliacdo institucional,
motivando os membros da comissdo local da CPA a participarem efetiva e rotineiramente
das reunides e de suas respectivas atribuicdes;

e Planejar a avaliacdo de cursos de graduacao;

e Agendar encontros periédicos dos membros da CPA com vistas a capacitacdo e atualizacédo

dos conhecimentos.

Outras metas e possiveis acdes poderao discutidas pelos membros da CPA Local ao longo do ano

letivo de 2022.

4.1. Agdes previstas
Para manter e aumentar os indices de avaliacdo, a CPA compromete-se em realizar a divulgacao

dos resultados e, sobretudo, ressaltar a importancia da autoavaliacdo institucional para o

desenvolvimento do campus, além de desenvolver uma acdo de acompanhamento mais
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abrangente, destacando os pontos fortes e fragilidades, bem como apresentando propostas e
melhorias em parceria com a gestao do campus para o alcance da exceléncia da instituicdo. As
acoes propostas neste sentido, com base nos resultados apontados pelos indicadores avaliados

no questiondrio, estdo descritas no Quadro 5.
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Quadro 5: Propostas sugeridas de a¢des indicadas pelas porcentagens de avaliagdes positivas resultantes do questiondrio de autoavaliagao 2021.

vida da comunidade académica

no corpo discente.

3 - Responsabilidade
Social da Instituicao

Promogao de agbes voltadas para a
preservacao do meio ambiente e o
desenvolvimento sustentavel

Desenvolver

AcOes desenvolvidas junto a comunidade
externa (Projetos de extensdo, palestras,
feiras, mostras de profissées, etc.)

Continuar

* Realizacdo de campanhas voltadas a preservagdo do ambiente
e o desenvolvimento sustentavel (por exemplo, conscientizagdo
da coleta seletiva e descarte adequado de pilhas/baterias).

Eixo/Dimensdo Indicador Acdo Propostas
. . . * Dar continuidade as a¢des de que buscam a melhoria continua
Qualidade de Ensino Continuar . ¢ - q )

do ensino ofertado e as acdes de que buscam a melhoria
continua dos cursos e a autoavaliacdo dos cursos de graduacao.

2 Oferta de cursos em diferentes niveis e Continuar | Realizar o acompanhamento dos egressos da graduagdo e

2 modalidades cursos técnicos. Levantar as informacdes dos egressos e divulgar

8 para a comunidade académica.

2 | 1-Missdo e Plano de

E Desenvolvimento | Gestdao democratica e transparente Continuar | e Realizar palestras e minicursos para os novos alunos sobre

2 Institucional metodologias de estudos, gerenciamento de tarefas,

,9 ferramentas de pesquisa académica, ferramentas de edicdo de

2 o i 5

E Formacio de profissionais capazes de atender Continuar texto, entre outros assuntos que possam ajudar na adaptagdo do

S 3s demandas da sociedade aluno ao IFMG e melhorar seu desempenho académico.

—

o u I .

; e Executar as a¢Ges propostas pela Comissdo para Melhoria da

= Compromisso com a melhoria da qualidade de . Qualidade de Vida dos Servidores e fortalecer as agdes com foco

ik Continuar

o

I

(o]

O

x

wl

¢ Realizar minicursos e palestras, durante a Jornada Cientifica
por exemplo, que sejam de interesse da comunidade externa.

51




Contribuicdo do IFMG no desenvolvimento
regional (Parcerias com a
comunidade/empresas, capacitacdo
profissional, etc.)

Continuar

Promocgao de agdes voltadas ao respeito a
diversidade (Género, orientacdo sexual,
raga/etnia, cultural, etc.)

Desenvolver

e Divulgar e ampliar os trabalhos desenvolvidos na instituicdo
gue acontecem em parceria com empresas e 6rgdos publicos.

* Promover debates para tratar de temas voltados ao respeito a
diversidade e solicitar aos docentes que, sempre que possivel,
trabalhem esses temas em suas disciplinas.

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

.

5 - Politicas de
Pessoal

Condicbes do ambiente de trabalho

Desenvolver

Dimensionamento e alocac¢do de servidores

Corrigir

Promocdo de ac¢des voltadas para saude
ocupacional e segurancga do trabalho

Corrigir

Formagao continuada e capacitagdo de
servidores

Desenvolver

Atuacdo da CIS (TAE) / CPPD (Docentes)

Desenvolver

Apoio financeiro para Incentivo a Qualificacdo

~ . ~ Corrigi
(Graduagdo e Pés-graduacdo) orrigir
Apoio financeiro para participa¢do em cursos,
eventos, divulgacdo de pesquisas/ artigos e Corrigir

outros

e Discutir e adotar politicas continuas voltadas para a melhoria
do ambiente de trabalho.

e Acompanhar o processo de distribuicdo de cddigo de vagas no
IFMG.

* Alocar, sempre que possivel, o servidor em setores afins a sua
formacdo académica.

¢ Realizar um levantamento, através de relatério de trabalho,
das atividades desenvolvidas pelos servidores e aloca-los em
funcdo das necessidades de cada setor e habilidades do servidor.

e Elaborar, periodicamente, eventos que trabalhem a saude
ocupacional dos servidores.

* Propor o desenvolvimento de atividades voltadas a formacao
continuada e capacitacdo de servidores, em articulagdo com a
PROGEP.

e Fazer um levantamento da necessidade de capacitacdao dos
servidores e propor um planejamento vidvel.

e Criar espaco para comunicagao efetiva dos érgdos (CIS e CPPD)
com os servidores.
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Flexibilizacdo da carga horaria para servidor
estudante

Desenvolver

e Divulgar os recursos disponiveis para apoio financeiro de
incentivo a qualificacdo e participacdo em cursos e eventos.

e Divulgar as normativas referentes a flexibilizacdo da carga
horaria para servidores estudantes e outras normativas que
viabilizem sua capacitagao.

Atuacdo da gestdao do campus no atendimento
as demandas e na solugdo de problemas

Continuar

Participacdo da comunidade académica nos
processos de tomada de decisdo

Desenvolver

Cumprimento de normas, prazos, metas e

e Criar um boletim periédico divulgando as a¢Ges da gestdo do
campus.

e Melhorar a divulgacdo das consultas publicas realizadas.

10 - Sustentabilidade
Financeira

execugao

Transparéncia e divulgacdo da aplicagdo dos
recursos financeiros

Desenvolver

6 - Organizacdo e acOes previstas no PDI e no Planejamento Continuar
Gest3o da Instituicio |Anual e Apresentar a comunidade académica as oportunidades de
Organizagdo e atuacdo dos setores . participagdo nos  drgdos colegiados  periodicamente.
L . Continuar
administrativos
— » - — - e Realizar diagnéstico e propor aperfeicoamento de
Organizagdo e atuagdo de apoio académico Continuar procedimentos entre a reitoria e os campi.
Integragdo entre o trabalho desenvolvido na Corrigir
reitoria e no campus
Compatibilidade entre as atividades ofertadas - - .
. . . . .. e Solicitar recursos extraorgamentdrios, tendo em vista a
e os recursos financeiros disponiveis para Corrigir

diminuicdo sistemdtica de recursos orcamentdrios ano a ano.

¢ Aperfeicoar a divulgacdo dos dados sobre execucgdo financeira
contidos no boletim de servicos do campus.

Fonte: Elaborado pela CPA Local IFMG — campus Formiga (2021).
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5. COMPARAGCAO COM O RELATORIO DE 2018

No ano de 2018 também foram avaliadas as mesmas dimensdes estudadas no ano de 2021.

Porém, a Autoavaliacdo Institucional Parcial de 2018 correspondeu a outro triénio (2018-

2020), conforme estabelecido pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n2 065/2014. A seguir,

no Quadro 6, estdo descritos os eixos, dimensdes, indicadores e porcentagem de avaliagdo

obtida nos anos de 2018 e 2021 para que sejam comparados os resultados obtidos,

permitindo, desta forma, identificar possiveis avangos ou retrocessos.

Quadro 6: Comparacdo dos resultados da autoavaliacdo dos anos de 2018 e 2021.

Comparagdo da Avaliagao

Eixo/Dimensdo Indicador Positiva (%)
2018 2021
. . ,269 1,289
Qualidade de Ensino 8 .66 9 .86
continuar continuar
Oferta de cursos em diferentes niveis e 43,98% 73,85%
modalidades corrigir continuar
Gestdo democrética e transparente 49,63% 74:87%
1 - Missdo e Plano P corrigir continuar
de. Formacao de profissionais capazes de 76,17% 82,56%
= Desenyolv}mento atender as demandas da sociedade continuar continuar
2 Institucional . -
o Compromisso com a melhoria da
O . . . 54,79% 77,95%
S qualidade de vida da comunidade .
= a desenvolver | continuar
5 académica
2
= a 61,97% 80,10%
ED ’ I-
,c_) MEDIA desenvolver | continuar
2
wl ~ ~
s Promocgao de acGes voltadas para a 33 29 54039
S preservacdo do meio ambiente e o ’ A) 03%
= . , corrigir desenvolver
g desenvolvimento sustentavel
Z Acles d Ividas junto 2 idad
& ¢oes esenyo vidas junto a~comun| ade 42,02% 72.99%
D externa (Projetos de extensdo, palestras, - .
(=) . . corrigir continuar
| feiras, mostras de profissGes, etc.)
g 3. Contribuicao do IFMG no
x - desenvolvimento regional (Parcerias com 36,98% 70,62%
& | Responsabilidade . o . )
. .. . ~_|acomunidade/empresas, capacitacdo corrigir continuar
Social da Instituicdo L
profissional, etc.)
P dgod G Itad ito
romocao de acdes voltadas ao respeito a 31.73% 50,24%

diversidade (Género, orientacdo sexual,
raca/etnia, cultural, etc.)

corrigir desenvolver

MEDIA

35,98% 61,97%
corrigir | desenvolver
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- . 54,92% 65,28%
Condig¢Oes do ambiente de trabalho ° °
desenvolver | desenvolver
Dimensionamento e alocacao de 39,54% 40,28%
servidores corrigir corrigir
Promocao de ac¢des voltadas para saude 30,76% 33,33%
ocupacional e seguranca do trabalho corrigir corrigir
Formacao continuada e capacitacdo de 40,64% 50%
servidores corrigir desenvolver
25,269 2,789
) Atuacdo da CIS (TAE) / CPPD (Docentes) > .G.AJ >2,78%
5 - Politicas de corrigir desenvolver
ADoio fi - | —

Pessoal p0|.o‘ |na~nce|ro para Nncentllvo a 36,25% 31,94%
Qualificagdo (Graduacgao e Pds- . .
graduacio) corrigir corrigir
Apoio financeiro p.ara parNt|C|pagao em 35 15% 22.22%
cursos, eventos, divulgacdo de pesquisas/ . ..

. corrigir corrigir
artigos e outros
Flexibilizagdo da carga horaria para 64,81% 51,39%
o servidor estudante desenvolver | desenvolver
<
o MEDIA 40,92% | 43,40%
8 corrigir corrigir
2, Atuag.éo da ge\stéo do campus no i 46,85% 73.46%
O atendimento as demandas e na solucgdo . .
E de problemas corrigir continuar
-
2 Participacdo da comunidade académica 36,61% 63,59%
J‘_ nos processos de tomada de decisdo corrigir desenvolver
o .
g CuNrnprlmer.1to de normas, prazos,.metas e 38,09% 71.28%
w acOes previstas no PDI e no Planejamento .. .
. corrigir continuar
6 - Organizacdo e |Anual
Gestdo da Organizac¢ado e atuacgao dos setores 46,93% 72,82%
Instituicdo administrativos corrigir continuar
Organizagdo e atuagao de apoio 44,96% 71,28%
académico corrigir continuar
Integragdo entre o trabalho desenvolvido 31,85% 43,06%
na reitoria e no campus corrigir corrigir
MEDIA 40,88% 65,91%
corrigir | desenvolver
Compatibilidade entre as: at|V|d'ades 46,13% 40,28%
ofertadas e os recursos financeiros . L
. . ~ corrigir corrigir
10- disponiveis para execugdo
Sustentabilidade Transparenua.e dlvu.lga(;ao da aplicagao 65,91% 63,89%
Financeira dos recursos financeiros desenvolver | desenvolver
56,02% 52,08%

MEDIA

desenvolver

desenvolver

MEDIA GLOBAL

47,15%
corrigir

60,69%
desenvolver

Fonte: Elaborado pela CPA Local IFMG — campus Formiga (2021).
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Comparando-se as avaliacdes do ano de 2018 e 2021, anos nos quais se avaliou os eixos 2 -
Desenvolvimento Institucional e 4 — Politicas de Gestao, observa-se que houve um aumento
geral na avaliacdo positiva de 47,15% em 2018 para 60,69% em 2021. Essa melhora nos
indicadores pode ser evidenciada, ainda, pelo fato de que, no ano de 2018, existiam 19
indicadores com demanda de ag¢des corretivas, enquanto que, em 2021, apenas 6

permanecem com este status.

Em relacdo aos dados da Dimensdo 1 (Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional), o
indicador Qualidade de ensino foi avaliado de forma positiva com 91,28% ante 85,26%
obtido no ano de 2018, o que mostra um aumento nesse quesito. A Oferta de cursos em
diferentes niveis e modalidades obteve 73,85%, um aumento considerdvel em comparacao
a 2018, em que apenas 43,98% dos respondentes avaliaram positivamente. A avaliagao da
Gestdo democratica e transparente foi de 74,87%, também representando um aumento

significativo, ja que em 2018 esse indicador estava com apenas 49,63% de avaliagao positiva.

O indicador Formacdo de profissionais capazes de atender as demandas da sociedade
continuou avaliado de forma satisfatdria com 82,56%, ocorrendo um pequeno aumento em
relacdo ao ano de 2018 (76,17%). O Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da
comunidade académica foi considerado ponto de atencdo em 2018 com 54,79%, enquanto

nesse ano obteve 77,95% de avaliagao positiva.

Apds andlise, é possivel concluir que houve uma melhora significativa nos valores quanto
aos indicadores mencionados em 2018. E importante destacar que mesmo indicadores que
foram considerados como pontos negativos e de atencdao em 2018, receberam avaliacdes
positivas esse ano. Esta percepcao da comunidade académica, reforca o compromisso da
Instituicdo no cumprimento dos principios e no alcance da Missdo que consiste na promocao
da educagao basica, profissional e superior nos diferentes niveis e modalidades, em

beneficio da sociedade.

Todos os indicadores da Dimensdo 3 (Responsabilidade Social da Instituicdo) tiveram suas
avaliagdes melhoradas no ano de 2021 em comparag¢ao aos resultados do ano de 2018,
saindo de uma média geral de 35,98% e chegando a 61,97%. Este fato se comprova pela

alteracdo da classificacdo das acdes a serem tomadas para cada indicador, com destaque
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para as a¢Ges desenvolvidas junto a comunidade externa (Projetos de extensdo, palestras,
feiras, mostras de profissGes, etc.) e a contribuicdo do IFMG no desenvolvimento regional
(Parcerias com a comunidade/empresas, capacitacdo profissional, etc.). Considerando
ambos os indicadores, era necessario, em 2018, a implementac¢do de ag¢des corretivas,
enquanto em 2021, os mesmos indicadores foram classificados como potencialidades,
demandando apenas ac¢des para manutencdo dos resultados. De forma numérica, estes
indicadores saltaram de 42,02% e 36,98% em 2018 para 72,99% e 70,62% em 2021,

respectivamente.

Quanto a dimensdo 5 (Politicas de Pessoal), é ainda necessario desenvolvé-la, porém houve
um pequeno crescimento positivo, saindo de uma média de 40,92% em 2018 e chegando a
43,40% em 2021. A maioria dos indicadores mantiveram sua classificacdo no atual processo
de avaliacdo, no entanto, os indicadores relacionados a formacao continuada e capacitacao
de servidores e a atuacdo da CIS (TAE) e CPPD (Docentes) deixaram de demandar a¢des
corretivas e requerem apenas desenvolvimento. De forma numérica, estes indicadores

saltaram de 40,64% e 25,26% em 2018 para 50% e 52,78% em 2021, respectivamente.

Ainda em relacdo a dimensdo 5, o indicador relacionado ao apoio financeiro para
participagdo em cursos, eventos, divulgacdo de pesquisas/ artigos e outros teve reducdo
consideravel em suas avaliagdes positivas, saindo de 35,15% em 2018 para 22,22% em 2021.
Este resultado indica que provavelmente houve orcamento insuficiente para realizacdo

deste tipo de aprimoramento profissional.

Com rela¢do a Dimensdo 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo), na Atuacgdo da gestdo do
campus no atendimento as demandas e na solugao de problemas, 73,46% dos respondentes
avaliaram como satisfatério, sendo que em 2018 apenas 46,85% consideraram tal item
positivo. Obteve a avaliacdo que necessita de ateng¢ao a Participacdo da comunidade
académica nos processos de tomada de decisdo (Conselho Académico, Colegiados de
Cursos, etc.) (63,59% avaliaram como satisfatério), tendo um grande aumento em relagdo a
2018, que foi considerada negativa, com apenas 36,61% dos respondentes considerando o

indicador satisfatorio.
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O Cumprimento de normas, prazos, metas e a¢des previstas no PDI e no planejamento anual
também teve um aumento considerdvel, com 71,28% de avaliacdo positiva neste ano em
comparacdo aos 38,09% obtidos em 2018. O indicador Organiza¢do e atuacdo dos setores
administrativos teve 72,82% de avaliacdo satisfatéria e em 2018 obteve apenas 46,93%.
Seguindo na mesma linha, a Organizacao e atuacdo dos setores de apoio académico, com
71,28% de avaliacdo positiva, teve um aumento considerdvel em comparacdo aos 44,96%
de 2018. Por fim, assim como em 2018 (31,85%), o indicador Integracdo entre o trabalho
desenvolvido na Reitoria e no campus, continuou com avaliagdo negativa, com um leve

aumento em comparacdo a 2018, sendo 43,06% de avaliacdo satisfatéria neste ano.

Podemos observar que todos os indicadores tiveram uma melhora consideravel em relacdo
aos indices mostrados em 2018, inclusive os indicadores que foram considerados como
pontos negativos e de atencdo. Isso nos mostra que a instituicdo estd no caminho certo, mas
ainda ha alguns itens que necessitam de melhorias e aperfeicoamento, sendo algumas

sugestbes apresentadas no tépico 4.1.

Na Dimensdo 10 (Sustentabilidade Financeira), o indicador Transparéncia e divulgacdo da
aplicacdo dos recursos financeiros (63,89 % avaliaram como satisfatério) foi avaliado como
necessitando de atengdo, tendo uma pequena queda de avaliagdo positiva em relagao ao
ano de 2018 (65,91%). A Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os recursos
financeiros disponiveis para execucao também continuou a ser avaliada de forma negativa,
sendo avaliada por 40,28% como satisfatdrio, e em 2018 obteve 46,13%. A dimensdo em
guestdo apresentou em sua maioria resultados de ateng¢do e negativos, com uma queda de
avaliacdo positiva em relacdo ao ano de 2018, o que mostra a necessidade de intensificacdo

das acdes.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

A Autoavaliacdo Institucional foi realizada no ano de 2021 através da CPA Central em
colaboragao com as CPA’s Locais. A participacado de toda comunidade académica do campus
Formiga se deu através de campanhas nos diversos canais de comunicagao digital. Apés o

término do prazo de resposta, os dados obtidos dos questiondrios respondidos foram
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organizados para, em sequéncia, se tracar graficos por meio dos percentuais das respostas

assinaladas para cada pergunta.

Ao total, houve a contribuicdo de 211 respondentes da comunidade académica do campus
de Formiga, representando 4,71% do total de respondentes em todo IFMG, sendo 19
servidores técnicos-administrativos, 53 servidores docentes, 123 alunos e 16 membros da
comunidade externa. Percebe-se que o total de participantes foi baixo se comparar com o
numero total de servidores e alunos atualmente lotados no campus, porém deve-se
considerar o atual cenario de ensino remoto emergencial, em funcdo da pandemia do

COVID-19, sem aulas presenciais e com distanciamento social.

No processo avaliativo aplicado, foram abordados eixos de Desenvolvimento Institucional e
Politicas de Gestdo, referente ao 12 Ciclo do Projeto de Avaliacdo Institucional do IFMG
(Triénio 2021-2023). Em resumo, a grande maioria dos indicadores, contidos nestes eixos,
apresentou-se de forma positiva como potencialidades a serem mantidas ou em
desenvolvimento. Este quadro foi afirmado pelos dados obtidos e pela comparagdo com os
resultados dos mesmos quesitos avaliados no ano de 2018. Percebeu-se que o
funcionamento da Instituicio tem fortalecido a oferta de uma educacdo publica de

qualidade nas diversas modalidades de ensino com uma gestdo transparente e democratica.

Por fim, ressalta-se que o processo de Autoavaliacdo Institucional realizado no ano de 2021,
no IFMG campus Formiga, teve um papel fundamental no diagndstico institucional, no qual
possibilitou mensurar e avaliar os diversos setores académicos. Ao conhecer as fragilidades
e potencialidades, torna-se possivel refletir e propor acdes que favorecam o Instituto na
tomada de decisdes que o impulsionem a cumprir sua missdo e a consolidar-se como

instituicdo de exceléncia.
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