INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MINAS
GERAIS — CAMPUS FORMIGA

RAFAEL AUGUSTO DE REZENDE NETO

SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE PROSPECCAO DE EMPRESAS
PARA O POLO DE INOVACAO DO IFMG — CAMPUS FORMIGA

Formiga — MG
08/10/2018



RAFAEL AUGUSTO DE REZENDE NETO

SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE PROSPECCAO DE EMPRESAS
PARA O POLO DE INOVACAO DO IFMG — CAMPUS FORMIGA

Projeto Orientado de Curso apresentado ao
Instituto Federal Minas Gerais - Campus
Formiga, como requisito parcial para a
obtencdo do titulo de Técnico em
Informatica.

Orientadora: Profé. Ma. Ana Paula da Costa
Cardoso

Formiga — MG
08/10/2018



AGRADECIMENTOS

Agradeco, em primeiro lugar, a Deus, pois sem Ele eu néo teria forca e saude
para essa jornada.

A minha familia, pelo amor, incentivo e apoio que sempre me deram durante

toda minha formacao.

A minha namorada, por me motivar e por estar comigo sempre nesta

caminhada.

A minha orientadora Ana Paula da Costa Cardoso, pelo suporte no tempo que

Ihe coube, pelas suas corre¢des e incentivos.

Aos demais professores do IFMG — Campus Formiga, pelos conhecimentos

gue adquiri dentro e fora da sala de aula nesses ultimos 4 anos de curso.

Aos amigos que conheci no IFMG e que levarei para toda a vida.



RESUMO

Esse trabalho trata da implementacdo de um sistema para auxiliar o
gerenciamento das prospeccoes feitas pelo Polo de inovagdo do IFMG — Campus
Formiga. Por meio dele é possivel cadastrar empresas, de forma que cada empresa
tenha seu respectivo questionario, composto por questdes feitas pelos usuarios do
sistema, sendo assim, é através dessas informacdes que sera realizada a prospeccéo
das empresas. O projeto foi desenvolvido no modelo em cascata, de forma que a
modelagem do banco de dados foi feita no MySQL Workbench, e a implementacéao foi
desenvolvida na linguagem de programacao PHP, ja a interface foi desenvolvida na

ferramenta Bootstrap Studio.

Palavras-chave: Prospeccédo, Empresa, EMBRAPII, Polo de Inovacdo, IFMG -

Campus Formiga.
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1. INTRODUCAO

O IFMG Campus Formiga sedia um Polo de Inovagdo, em Estruturacéo,
vinculado a Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacao Industrial — EMBRAPII. No
atual momento, o polo esta sendo considerado em estruturacdo, periodo em que se
adquire maturidade em processos que poderédo garantir a sobrevida desta iniciativa
ao longo de muitos anos e diferentes gestores. O Polo torna-se consolidado quando
o nivel de maturidade atingido seja suficiente para manter-se nesta posicao diante da
EMBRAPII. Em seu manual de operacdes, a EMBRAPII (pagina 23), descreve que
“para permitir a EMBRAPII maior capacidade de planejamento — inclusive financeiro —
devem ser registradas no sistema de acompanhamento todas as informagdes sobre a
elaboracao do projeto — desde a etapa de prospeccao até a sua contratacdo — e sua
execucdo fisica e financeira em seus devidos periodos”. Isto posto, torna-se
necessario que o polo utilize ou desenvolva ferramentas para auxiliar e gerenciar as
prospeccoes de empresas — que € o produto objeto da presente proposta de projeto

orientado de curso.

No Polo EMBRAPII IF ndo existe um sistema que realize essa funcionalidade
especificamente. As informacdes das empresas estdo armazenadas em planilhas do
MS Excel, sendo assim, fica claro a dificuldade dos prospectadores em analisar
possiveis empresas que estdo de acordo a fechar novos projetos com o Polo de
Inovagdo. Isso posto, justifica-se o desenvolvimento de ferramenta com esse

propésito.

Diante deste contexto, o problema deste trabalho consiste em auxiliar o grupo
de prospectores responsaveis pelos projetos iniciados no Polo, na agilizacdo do
controle e das andlises realizadas entre as empresas, para que, possa-se realizar a
busca sistematica de oportunidades de parceria, a fim de encontrar a melhor opgéo

para fechar um contrato, e assim, iniciar um projeto de forma convicta.

Sumariza-se aqui o objetivo principal deste projeto orientado de curso: construir

uma ferramenta informatizada para auxiliar prospectadores do Polo de Inovagao do
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IFMG - Campus Formiga a realizarem a prospeccdo de empresas para O

desenvolvimento de projetos inovadores.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Esta secéo apresenta o referencial tedrico utilizado para entender os conceitos

necessarios para a criagdo do sistema de prospeccéo.

2.1. Pelo EMBRAPII IF - Campus Formiga

O Polo de Inovacéao do Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG), sediado no
Campus Formiga — MG, definido pela Portaria 19/2015 MEC, é composto por um corpo
de docentes/pesquisadores, composto por cientistas da computacédo, engenheiros,
fisicos, administradores entre outros. Segundo o Manual de Operacdo dos Polos
EMBRAPII IF (2016, p. 6 e 7), o PEIF tem autonomia para identificar oportunidades
de parceria e para a contratacado de projetos voltados a solu¢des tecnoldgicas e a
introducdo de novos produtos e processos para 0 mercado. Mas, para buscar os
melhores resultados nas parcerias com as empresas, 0 Polo EMBRAPII IF (PEIF)
deve utilizar processos internos, destacando-se aqui, o primeiro processo desta lista:
Prospeccdao de negdcios, que envolve a busca sistematica de oportunidades de

parcerias, com base na estratégia definida no Plano de Acéo.

A definicdo de Prospeccdo segundo o Manual de Operacdo dos Polos
EMBRAPII IF (2016, p. 23) é: “esfor¢co empreendido pelo PEIF na busca de
oportunidades para projetos de PD&l, alinhados com sua identidade tecnoldgica.
Integram as informacdes de prospeccéo: as visitas, os atendimentos e a participacao
em eventos técnicos”, sendo considerada a primeira atividade, dando inicio ao

acompanhamento de um projeto.

O inicio da prospeccao, se baseia no preenchimento de um Protocolo de
Prospeccao de Empresa. Neste protocolo, estdo contidas informac¢des sobre cada
empresa, como: Informacdes Gerais da Empresa, Identificagdo da Empresa com o
Setor Automotivo, e por fim, o Envolvimento do Agente de Prospeccdo com Empresa.
E a partir da anélise destes protocolos que determina-se os provaveis parceiros de
projetos do PD&l, contatando-os para apresentar o modelo EMBRAPII e tentar propor

futuros projetos.
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2.2. Linguagem PHP

A origem do PHP data de 1995, quando Rasmus Lerdorf desenvolveu um script
Perl/CGI (Common Gateway Interface) que possibilitou a ele saber quantos visitantes
estavam lendo seu curriculo online. Ele nomeou seu conjunto de ferramentas de
Personal Home Page (PHP). O clamor pelo conjunto de ferramentas do PHP fez com
que Lerdorf continuasse a desenvolver a linguagem, optando por continuar o
desenvolvimento em C. (GILMORE, 2008).

Adicbes avancadas ao conjunto de ferramentas do PHP culminaram em
novembro de 1997 com o release do PHP 2.0 ou Personal Home Page/Form
Interpreter, fazendo com que a popularidade do PHP aumentasse exponencialmente,
o release 2.0 foi acompanhado por um numero de melhorias e aperfeicoamento de
programadores do mundo todo, permitindo também a correc¢édo para bugs no codigo.
(GILMORE, 2008).

O desenvolvimento continuou em um ritmo frenético nos dois anos seguintes,
com milhares de funcdes sendo adicionadas e o nimero de usuérios crescendo a
passos largos. No comeco de 1999, a Netcraft, uma empresa de pesquisa e analise
da Internet, informou uma estimativa conservadora de uma base de usuarios de mais
de 1 milh&o, tornando o PHP uma das mais populares linguagens de scripts no mundo.
Sua popularidade ultrapassou até as maiores expectativas dos desenvolvedores, pois
rapidamente se tornou aparente que 0s usudrios pretendiam usar o PHP para
aplicacdes muito maiores do que originalmente se antecipava. Dois desenvolvedores
importantes, Zeev Suraski e Andi Gutmans, tomaram a iniciativa de repensar
completamente a maneira que o PHP operava, culminando em uma releitura das
parses do PHP, nomeando de ferramenta de script Zend. O resultado desse trabalho
esta no release PHP 4. (GILMORE, 2008).

Nos anos seguintes o PHP teve uma completa (nos seus termos e
caracteristicas) adicdo do paradigma de orientacdo a objetos, entre outras melhorias

estruturais, culminando atualmente na versdo PHP 7.2. (GILMORE, 2008).

Dessa forma, o PHP tem sua principal utilizacdo em aplicacdes web. Isso
porque, diferente de outras linguagens de programacao que possuem em funcdes

similares, o PHP roda do lado do servidor. Isso significa que além de ser enviado
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HTML puro para o cliente, o PHP ainda consegue interagir com as aplicacdes
existentes no servidor, como o banco de dados, sem ser necessario expor o codigo-
fonte para o cliente. (GILMORE, 2008, p. 281).

Segundo levantamento realizado em outubro de 2018, o PHP esta presente no
server-side em 78,2% das paginas web pelo Mundo. O Gréafico 1 apresenta a
participacéo percentual das principais linguagens server-side obtidas a partir de dados
da W3Techs.!

Gréfico 1 - Linguagens server-side mais populares em 23 de outubro de 2018.

Rubi
2,1%
Java
3,9%
ASP.NET
12,0%

PHP
78,2%

Fonte: Elaborado pelo autor.

2.3. HTML, CSS e seus frameworks

O HTML foi criado em 1991 por Tim Berners-Lee, no CERN (European Council
for Nuclear Research), na Suica. Inicialmente, o HTML foi projetado para interligar

instituicbes de pesquisas proximas, e compartilhar documentos com facilidade. Em

1 Disponivel em: <https://w3techs.com/technologies/overview/programming_language/all> Acesso em:
outubro. 2018.
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1992, foi liberada a biblioteca de desenvolvimento Web, que junto com o HTML
proporcionou o uso em escala mundial. (PACIEVITCH, Yuri, 2018.).

A HTML foi concebida como uma linguagem de marcagdo simples e
compreensivel. Mas a medida que o aspecto visual das paginas Web tornou-se cada
vez mais importante, o cddigo tornou-se quase inelegivel. Como tal, eram necessarias
complicadas ferramentas WYSIWYG (What You See Is What You Get) para tratar
essa imensidao de tags sem sentido. Na virada do milénio, a pagina Web usual era
tdo complicada que era quase impossivel editd-la manualmente sem o medo de
estragar algo no cédigo. (PACIEVITCH, Yuri, 2018.).

Em 1994, Hakon Wium Lie, vendo toda essa dificuldade resolveu criar um jeito
mais facil para formatar a informacéo. Foi assim que surgiram as Cascading Style
Sheets (CSS), tornando possivel controlar a aparéncia externa da pagina e fazer uma
separacao entre o aspecto visual de um documento e seu contetdo. (BUDD, Andy.
2006).

Atualmente, o HTML5 é a mais recente evolugdo do padrédo que define o HTML,
e tem como um dos principais objetivos facilitar a manipulacdo do elemento de
maneira que fique transparente para o usuario final. O HTML5 fornece ferramentas
para a CSS e o JavaScript fazerem seu trabalho da melhor maneira possivel,
permitindo por meio de sua APIs a manipulacao das caracteristicas desses elementos,

deixando ainda mais o website ou a aplicacéo leve e funcional. (W3C. 2010).

Ja o CSS, a ultima versédo lancada foi o CSS3, trouxe como novidade a
flexibilidade na criacdo de layouts, trazendo maior autonomia ao site e aos

desenvolvedores.

Com isso, desde 2011 estéa disponivel o Bootstrap, um framework front-end que
veio para facilitar e agilizar o trabalho de desenvolvedores que usa a combinacao entre
HTML, CSS e JavaScript. Na pratica pode ser utilizado em diversas aplica¢cdes, devido
ao fato que ja possui varios plugins em JavaScript e inUmeras bibliotecas prontas
disponiveis, o que torna o desenvolvimento mais rapido e mais fécil. (BARBIERE, Lu,
2018.).
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2.4. Sistema Gerenciador de Banco de Dados MySQL

O servidor de banco de dados relacional MySQL nasceu de um projeto interno
de uma empresa, por iniciativa de funcionarios da empresa sueca TcX DataKonsult
AB. Foi inicialmente liberada ao publico em geral no final de 1996. O software se
provou ser tdo popular que em 2001, eles fundaram uma empresa totalmente baseada
na oferta de produtos e servicos especificos relacionados ao MySQL. (GILMORE,
2008).

Desde sua primeira liberacdo ao publico em 1669, os desenvolvedores do
MySQL depositaram uma énfase em particular no desempenho e na escalabilidade
do software. O resultado foi um produto altamente otimizado, onde faltavam diversos
recursos considerados padrbes para produtos de banco de dados para empresas:
stored procedures, triggers e transacfes, por exemplo. Ainda assim, o produto
chamava a atencao de um vasto nimero de usuarios que estavam mais interessados
em velocidade e escalabilidade. Versdes subsequentes incluiram recursos adicionais,
0 que atraiu ainda mais usuarios. O MySQL foi baixado mais de 100 milhées de vezes
durante sua existéncia, com mais de 50.000 downloads diarios. Estes usuérios
incluem algumas das empresas e organiza¢des mais famosas do mundo, tais como
Yahoo!, CNET Networks, NASA, The Weather Channel, Google, o Chicago Mercantile
e a Cisco Systems. (GILMORE, 2008).

2.5. Engenharia de Software: O Modelo em Cascata

Segundo Falbo (2005) na Engenharia de software, o desenvolvimento de um
software pode ser definido como: “uma atividade de crescente importancia na
sociedade contemporéanea. A utilizacdo de computadores nas mais diversas areas do
conhecimento humano tem gerado uma crescente demanda por solugbes
computadorizadas”. Dessa forma, para se construir um sistema de qualidade, seja de
gue natureza for, € necessario seguir uma série de passos previsiveis que ajude a

chegar a um resultado, dentro do prazo previsto.
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O Modelo em Cascata, também chamado de “modelo de ciclo de vida classico”,
mostrado na figura 1, organiza as atividades do processo de desenvolvimento de
forma sequencial. (FALBO, 2005).

Figura 1 - O Modelo em Cascata.

Andlise e
Especificacao

e . )f\(
A A == \

/\/‘ Testes
/\/um.ﬁ'éﬁ'i’.ﬁ:gs.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Utilizando o modelo em cascata, o projeto € desenvolvido sequencialmente, de
forma que, a cada fase envolve a elaboracdo de um ou mais documentos, que devem
ser aprovados antes de se iniciar a fase seguinte. Divide-se o projeto em etapas, na
gual pode-se iniciar uma etapa apos a conclusao daquela que precede. Uma vez que,
na pratica, essas etapas se sobrepéem de alguma forma, geralmente, permite-se um
retorno a fase anterior para a correcao de erros encontrados. A entrega do sistema
completo ocorre em um unico marco, ao final da fase de Entrega e Implementagao.
(FALBO, 2005).
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3. MATERIAIS E METODOS

Nesta secdo sdo apresentados os métodos que foram utilizados no
desenvolvimento do projeto, comecando pelas pesquisas iniciais até a finalizacdo do
software. Apés, serd apresentado no Quadro 1 os materiais utilizados em termo de
software no desenvolvimento do projeto. Em seguida, sado apresentados do Quadro 2
as tecnologias web de desenvolvimento, a coluna Item refere-se ao nome e versao do
item descrito, e a coluna Descri¢cdo apresenta um breve comentario sobre o que é o

software e, eventualmente, onde foi utilizado.

Considerando o modelo em cascata, as analises e especificacdes de requisitos
teve como principal etapa o levantamento de forma existentes de prospeccéo de
empresas, que foram realizadas atraveés de pesquisas em busca dos modelos. J4 a
fase do desenvolvimento do projeto foi utilizada a ferramenta MySQL Workbench
versao 6.3 CE para modelagem do banco de dados. J& para o desenvolvimento das
interfaces foi utilizado as tecnologias HTML 5, CSS 3, e o framework Bootstrap, e a
ferramenta Bootstrap Studio versdo 4.3.1. O desenvolvimento e modificacdo do
codigo-fonte foi feito a partir do Sublime Text 3, os testes advindos da codificacao,
foram feitos no Google Chrome versao 69.0. E o aplicativo para realizar as operacoes

no banco de dados foi o phpMyAdmin verséo 4.8.0.

O Quadro 1 apresenta os materiais utilizados em termo de software no

desenvolvimento do projeto.

Quadro 1 - Software utilizados no desenvolvimento.

SOFTWARE

ITEM DESCRICAO

Sistema Windows 10 Home Sistema operacional utilizado para gerenciar os recursos de
hardware da maquina usada do desenvolvimento do sistema de
prospeccao.

XAMPP verséo 3.2.2 Servidor independente de plataforma, utilizado para acessar
MySQL e servidor web Apache.

SGBD MariaDB verséo 10.1.31 | Sistema gerenciador de banco de dados, utilizado para

binary distribution persisténcia dos dados gerenciados pelo sistema de prospeccao.
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MySQL Workbench versédo 6.3 | Ferramenta grafica para modelagem de banco de dados e
CE gerenciamento dos mesmos.

phpMyAdmin verséo 4.8.0 Aplicativo web open source. Utilizado para realizar operagdes de
dados (CRUD) do sistema de prospeccao.

Google DOCS Servigo do Google para criacdo de documentos, planilhas e
apresentagfes de forma colaborativa. Foi utilizado para criagéo
da monografia e acompanhamento da mesma por parte do
orientador.

CorelDRAW X8 Software de desenho vetorial bidimensional para design gréafico.
Utilizado para desenvolvimento do logotipo do sistema e imagens
para telas, como: login e index.

Sublime Text 3 Software editor de texto. Utilizado para editar cédigo-fonte do
sistema de prospeccao.

Google Chrome verséo 69.0 Navegador, utilizado para testes da aplicacdo desenvolvida e
para acesso ao phpMyAdmin.

Bootstrap Studio versédo 4.3.1 Software de criagcdo de sites utilizando o framework Bootstrap.
Utilizado para desenvolver as interfaces do sistema de
prospeccao.

Fonte: Elaborado pelo autor.

O Quadro 2 apresenta as tecnologias web de desenvolvimento utilizadas no
sistema de prospeccao. A coluna Item refere-se ao nome e versao do item descrito, a
coluna Descricdo apresenta um breve comentario sobre o que € a tecnologia e,

eventualmente, onde foi empregada.

Quadro 2 - Tecnologias web de desenvolvimento utilizadas.

TECNOLOGIAS WEB DE DESENVOLVIMENTO

ITEM DESCRICAO

PHP verséo 7.2.4 Linguagem de programacéo server-side com base em pré-
processamento de scripts.

HyperText Markup Language 5 | Linguagem de marcacéo padrdo de desenvolvimento client-side
(HTML5) para web.

Cascading Style Sheets 3 Mecanismo de estilizagdo de documento web.
(CSS3)
Bootstrap versao 3.3.7 Framework web para desenvolvimento de componentes de

interface e front-end usando HTML, CSS e JavaScript.

JavaScript versdo 1.8.5 Linguagem de programacao interpretada.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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4. DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Nesta secdo sdo apresentadas as justificativas de escolha das ferramentas
utilizadas para o desenvolvimento do projeto, como: linguagem de programacgao,
linguagens de marcacéo, frameworks e sistema de gerenciamento de banco de dados.

A sugestdo por parte do Polo EMBRAPII IF em desenvolver o sistema de
prospeccao em uma linguagem de programacéo que fosse voltada a aplicagbes web
fez com que o software fosse desenvolvido em PHP. Outra caracteristica que ajudou
na escolha foi o suporte que a linguagem oferece a uma ampla variedade de banco
de dados, de forma que foi escolhido para rodar junto ao banco de dados relacional
MySQL, por ja ter sido trabalhado em sala de aula ao longo do curso técnico de

informatica.

Foi escolhido para o desenvolvimento do sistema de prospecc¢ao a linguagem
de marcacao HTML, devido ao suporte que ela e o PHP dao entre si, sendo possivel
que o HTML passe informacfes para que o PHP possa processéa-las, seja no banco
de dados, ou em comandos desenvolvidos dentro da propria linguagem de
programacao. Além disso, com o suporte apresentado pelo CSS, e pelo framework
Bootstrap, foi possivel que as telas fossem desenvolvidas de forma mais agil, visando

sempre a melhor experiéncia para o usuario do sistema de prospeccao.

O MySQL é conhecido por ser de facil utilizacéo, pela alta velocidade no acesso
dos dados, pela possibilidade de armazenar dados em diversos tipos de tabelas, além
de possuir médulos de interface para multiplas linguagens, como PHP por exemplo.
Uma outra grande vantagem de se utilizar o MySQL, € por se tratar de um gerenciador
de banco de dados gratuito, diminuindo assim, o custo do projeto. Além desses
motivos, esse gerenciador foi escolhido para ser utilizado no sistema de prospeccao
pois, ja foi estudado ao longo do curso técnico em informatica, nas disciplinas de
Banco de Dados | e Il, e 0 aluno ja tinha conhecimento sobre a ferramenta, o que

facilitou o desenvolvimento.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Como resultado deste trabalho, obteve-se uma verséo inicial do software
“Prospectar”. Este sistema permite aos prospectadores do Polo EMBRAPII IF uma
maior organizacdo das informacfes, além de uma maior agilidade no controle e

andlise realizados entre as empresas.

A secdo 4.1 apresenta detalhes sobre os formularios para cadastro de
empresas estudados, utilizados de base para a construcao do sistema de prospeccao.
A secao 4.2 apresenta como a modelagem do banco de dados foi desenvolvida, além
das funcionalidades inseridas através dele. Por fim, a secdo 4.3 apresenta as

funcionalidades implementadas, além das interfaces do software “Prospectar”.

5.1. Formularios de Cadastro de Empresas

A prospeccdo é feita baseada em informacdes resgatadas das empresas.
Dessa forma, era necessario que fosse encontrado modelos de formularios destinados
ao cadastro de empresas, com 0 objetivo de armazenar a maior quantidade de
informacdes, desde que sejam relevantes, para que fosse feita uma boa prospeccéo.
Além dos modelos de formularios encontrado, foi repassado pelo PEIF um Protocolo
de Prospeccao de Empresa, que era o questionario utilizado atualmente para que
fosse feita a andlise das empresas, partindo desse principio para que fosse negociado

propostas de projetos, com o objetivo de serem contratados.

Ao comparar os resultados obtidos com as pesquisas e também com o0 as
informagdes que foram repassadas pelo Polo EMBRAPII IF foi considerado que o
Protocolo de Prospeccdo de Empresa é completo para que seja feita uma boa
prospeccao antes de fechar uma contratacéo, evitando contratempos que poderiam
surgir posteriormente. Porém todas as informacg0es de respostas dos questionarios
das empresas estdo disponibilizadas em Planilhas do MS Excel, o que dificulta a
visualizacdo de todas as empresas para que sejam analisadas, e até mesmo,
comparadas, fazendo com que se abra possibilidades de que empresas com grande

potencial para projetos passem despercebidas.
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5.2. Modelagem do Banco de Dados

A modelagem do banco de dados do software de prospeccéo foi realizada
através do levantamento de requisitos produzido com as analises das informacgdes
que foram repassadas por colaboradores do Polo EMBRAPII IF. Dessa forma, o
resultado da modelagem do banco de dados seguiu todas as funcionalidades em que
0 sistema ter4 ainda nesta versdo, além das funcionalidades que serdo
implementadas em versodes futuras. O Quadro 3 apresenta todas as funcionalidades
do sistema, separando-as entre as que estao presentes nessa versao do sistema, e
as gue ainda serdo implementadas, considerando que ha suporte para todas elas ja

no banco de dados.

Quadro 3 - Funcionalidades do software de prospeccao de empresas.

FUNCIONALIDADE

Gerenciamento de Empresas

Gerenciamento de CNAE’s

Gerenciamento de Colaboradores

Gerenciamento dos Cargos

Gerenciamento das Questdes

Gerenciamento dos Questionarios

FUNCIONALIDADE

Monitoramento do Estado da Prospecc¢éo

Construcéo da Tabela de Acompanhamento

Ranking dos Representantes das Empresas

Geracao do Modelo de Prospecto

Acompanhamento de uma Prospecg¢éo

Geracéao de Relatorios

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ao analisar o Protocolo de Prospeccdo de Empresas, percebe-se que ele
possui perguntas fixas, que podem ser respondidas ou nao pela empresa analisada.
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Dessa forma, mesmo considerando que sao questdes importantes e apropriadas para
gue seja feita uma boa prospeccéo, ele impede que haja uma flexibilizacao diante o
guestionario que sera apresentado a empresa para que possa respondé-lo e ser

analisada.

A partir desses fatores, foi desenvolvido no software de prospeccao, uma forma
de que o usuario possa criar e acoplar questbes de uma forma rapida e facil, com o
objetivo da flexibilizacdo entre os questionarios respondidos pelas empresas, isto €,
dependendo das atividades relacionadas a cada empresa, da necessidade, ou até
mesmo do projeto que serd iniciado. Dessa forma, o sistema permite ao usuario criar
diferentes questionarios, podendo assim, realizar analises mais aprofundadas e

especificas das empresas.

A figura 2 apresenta o fragmento do banco de dados que faz a relagéo entre
guestdes e questionarios, que permite ao usuario flexibilizar o protocolo de

prospeccdo de empresas.

Figura 2- Fragmento Banco de Dados apresentando a relacdo entre Questdes e Questionarios.

:l Questoes
- | Resposta ¥ queCodigo INT —| ItemDeQuestac ¥
—J MultiplaResposta ¥ recCodiga INT queQuestso TEXT iteCodign INT
mreCodigo INT resResposta TEXT queStatus VARCH AR(50) iteTtem TEXT

Ponto FLOAT
mrePaon resPonto FLOAT queDatariacao DATE ¥ ite_queCodigo INT
#mre_gquCodigo INT @ res_gquCodigo INT

>

>

"] Questoes_Questionario ¥

j Questionario ¥ “ gqu_queCodigo INT

qutCodigo INT ¥ qqu_quiCodigo INT
quiDataCriacan DATE gauCodigo INT

@ gut_fun_pesCodigo INT qou_PontoMax FLOAT

quthome VARCHAR(100) ggu_PontoMin FLOAT

>

Fonte: Elaborado pelo autor.

Outrossim, sabe-se que € uma das principais funcionalidades do sistema, € o

acompanhamento de prospeccdes que foram feitas ao longo do tempo, 0 que permite
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ao usuario analisar empresas a curto e a longo prazo. Mesmo essas funcionalidades
nao estando presentes na atual versao do sistema, reporta-se neste texto o resultado
da modelagem do banco de dados para 0 armazenamento das prospecc¢oes, para que

possa gerar o0 acompanhamento.

As tabelas, nas quais serdo armazenadas tais informacfes, contam com
suporte para que sejam inseridos anexos, como documentos utilizados nos processos
de prospeccéao, imagens, contratos, e qualquer outro arquivo relacionado a ela. Dessa
forma, pode-se ter um maior controle nos processos, além da mais facilidade de

armazenar e resgatar qualquer informacéo ja utilizada em uma prospeccao.

A Figura 3 apresenta o fragmento do banco de dados, no qual sera
armazenado as atividades de prospecgdo, assim como 0S anexos e O0s

acompanhamentos.

Figura 3 - Fragmento Banco de Dados apresentando o acompanhamento da prospeccao.

Acompanhamento

| Anexo v

_| Atividade v
Codigo INT
—] Acompanhamento ¥ e =t Corgo INT
Arguive BLOB
. Anefraue atiAssunto VARCHAR(200)
acoCodigo TNT — sneData DATE - —— — — — —i< ~iDats DATE
- 1
acoDatalnicio DATE H » i
ane_acoCodigo INT atiDescricao TEXT
acobatafim DATE # ane_fun_pesCodigo INT ati AcoesFuturas TEXT
acoSituacao VARCHAR(SD) Lo _ _ > —< acoCDdignINTl
# aco_empCodigo INT W -
> | # ati_fun_pesCodigo INT
| >
|
|

|
T

Fonte: Elaborado pelo autor.

O Quadro 4 apresenta as 34 (trinta e quatro) tabelas do banco de dados.
A coluna Tabela refere-se ao nome da tabela no banco de dados, a coluna Descrig&o

refere-se a uma breve descrigéo da fungéo dessa tabela no sistema.

Quadro 4 - Descricdo das tabelas do banco de dados do sistema de prospeccéao.

TABELA DESCRICAO

Acompanhamento Armazena o acompanhamento realizado por um colaborador do
Polo a uma empresa.
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Anexo Armazena anexos que podem estar ligados a um
acompanhamento a uma empresa.
Atividade Armazena acdes de prospeccdes/contato entre um colaborador

€ uma empresa.

AtividadeEconomica

Armazena as atividades econdmicas associadas aos codigos
CNAE.

Bairro Armazena bairros inseridos pelos usuarios.

Cargo Armazena os cargos cadastrados pelos usuarios.

Cidade Armazena todas as cidades do Brasil com dados obtidos do
IBGE.

CNAE Armazena todos os codigos CNAE.

CNAE_Empresa

Armazena e relaciona a ligacéo da empresa a um cédigo
CNAE.

EmailEmpresa

Armazena possiveis E-mails que a empresa possa ter.

EmailPessoa

Armazena possiveis e-mails que a pessoa (seja ela funcionério
ou representante) possui.

Empresa

Armazena as empresas cadastradas pelo usuario.

Empresa_Funcionario

Armazena e relaciona um colaborador do Polo a uma empresa,
como sendo o prospectador da mesma.

Empresa_Logradouro

Armazena e relaciona um endereco a uma empresa.

Empresa_Questionario

Armazena e relaciona uma empresa a um questionario.

Funcionario Armazena colaboradores do Polo de inovagéo, é uma
especializacdo de Pessoa.

ltemDeQuestao Armazena opc¢des/alternativas de uma questéo.

Logradouro Armazena logradouros inseridos pelos usuarios.

MultiplaResposta Armazena a resposta inserida pelo usuario, caso seja uma
resposta objetiva.

Pessoa Armazena pessoas adicionadas pelo usuario.

Pessoa_Cargo

Armazena e relaciona uma pessoa a um cargo.

Pessoa_Logradouro

Armazena e relaciona um endere¢o a uma pessoa.

Questionario

Armazena questionarios inseridos pelos usuarios.

Questoes

Armazena questfes inseridas pelos usuarios.

Questoes_Questionario

Armazena e relaciona varias questdes a um questionario.

Registro

Armazena possiveis registros associados as empresas.
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Representante Armazena representantes das empresas cadastradas, € uma
especializacdo de Pessoa.

Resposta Armazena a resposta inserida pelo usuario, caso seja uma
resposta discursiva.

Site Armazena possiveis sites que a empresa possa ter.

TelefoneEmpresa

Armazena possiveis telefones que a empresa possa ter.

TelefonePessoa

Armazena possiveis telefones que a pessoa (seja ela
funcionario ou representante) possui.

TipoLogradouro

Armazena as opcdes de logradouros.

TipoTelefone

Armazena as opc¢oes de contato, e relaciona ao telefone.

UF

Armazena todos os estados do Brasil com dados obtidos do
IBGE.

Fonte: Elaborado pelo autor.

O Apéndice A, contém a modelagem do banco de dados integral.

5.3. Interfaces do Software

Essa secéo apresenta algumas telas do sistema, que foram desenvolvidas com

énfase na experiéncia do usuério e no design, isto é, de forma que o uso do software

seja facil e simples, além de apresentar um design bonito e chamativo. A primeira

interface a ser mostrada, sera a tela de Login, que é necessaria para que 0S USUArios

do sistema entrem de fato no software. Apés a tela de login, a segunda interface, é

chamada de index, na qual localiza-se os menus que dao direcionamento para as

funcionalidades do sistema. Assim, pode-se analisar as funcionalidades de

gerenciamento, que sera apresentado um exemplo de cada, pois 0 processo ira se

repetir aos demais itens gerenciaveis.

5.3.1. Telade Login

A Figura 4 ilustra a tela de login, que tem como obijetivo a verificagdo do usuario

e sua respectiva senha, para que se tenha acesso ao software.
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Figura 4 - Tela de Login.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Essa tela foi elaborada de forma simples, contendo apenas dois campos de
inser¢éo, um para 0 nome do usuario e o outro para a senha, acompanhados de um
botdo que ird chamar a verificacdo para liberar, ou ndo, a entrada do usuario no

software.

Mesmo sendo uma interface com poucos componentes, foi enfatizado no
design da tela o logotipo do sistema, através de um background elaborado pelo aluno,
além de deixar uma fachada atraente para o usuario, com o intuito de que ele fique
interessado logo de inicio e passando a ideia da identidade visual do sistema de

prospeccao.

5.3.2. Tela Index ou Home

A Figura 5 ilustra a tela index, ou a home do sistema, que tem como objetivo o
direcionamento a outras paginas do software, como telas que apresentam outras

funcionalidades.
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Figura 5 - Tela Index ou Home.

\\\\\\\\\ \ B mrmee ' Zemaran OEEe.
N\
\ Gerenciar: Acompanhar:

Empresas < ) > Prospecc@o
CNAE's

Colaboradores

Cargos

Questdes Discursivas

Questdes Objetivas

Questiondrios

Fonte: Elaborado pelo autor.

Essa tela foi produzida mantendo os padrbes de cores do sistema, de forma
que a mesma identidade visual da tela de Login fosse mantida, porém com mais
componentes, devido ao grande leque de funcionalidades do sistema. Pode-se
observar entdo, ao lado esquerdo da pagina, um menu que apresenta todas as
possiveis funcionalidades de gerenciamento, que ja estdo todas implementadas, de
forma clara para o usuério. Ja do outro lado, percebe-se uma opcéo para geracao de
relatérios, e outra opc¢éo para a consulta de empresas prospectadas, funcionalidades
que ainda serdo implementadas em futuros projetos. Para essa versao inicial do
sistema, 0 menu esta completo, de forma que consegue-se ter acesso a todas as
funcionalidades implementadas, mas caso haja futuras atualizagcdes com insergéo de

outras funcionalidades, é preciso adapta-lo.

Além desses componentes, no canto superior direito pode-se observar um
campo que esta preenchido com “Usuario”, nesse local sera apresentado o nome do
usuario do sistema, que vira através de uma sesséo iniciada logo quando o usuario
realizar o login no sistema. Outrossim, ao lado no nome do usuario, ha a opgao de sair

do sistema, isto €, realizar logoff do software.

Destaca-se também nesta interface, o logotipo e o nome do sistema,
desenvolvido pelo aluno, localizados ao centro da pagina, buscando sempre atrair o

usuario e deixar o ambiente o mais confortavel possivel. Cabe destacar também, a



insercao dos logotipos do Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG), e da Associacéo
Brasileira de Pesquisa e Inovacao Industrial (EMBRAPII), que é a quem o software

sera destinado, deixando assim, claro o envolvimento de ambas as partes.

5.3.3. Tela de Listagem de dados

A Figura 6 apresenta uma das 4 funcionalidades do CRUD (create, read, update
e delete), a listagem de dados, além disso, tem como objetivo o direcionamento as

outras funcionalidades.

Figura 6 - Tela Listagem de dados.

¢ [ ] \¢ -
< > INSTITUTO FEDERAL JEMBRAP” Usuario
PROSPECTAR
Lista de Colaboradores
Filtrar Nome Filtrar Setor de Trabalho
NOVO COLABORADOR
Filtrar Cargo Filtrar E-mail

Nome Setor de Trabalho Cargo E-mail Acgdes
Questionario
Gerar:

Consultar:

Empresas

Fonte: Elaborado pelo autor.

Esta sendo utilizado como exemplo a pagina de colaboradores, mas o0s
conceitos e funcionalidades aplicam-se a todos os itens gerenciaveis. Dessa forma,
essa tela apresenta a listagem de todos os colaboradores cadastrados no sistema,
além de suas principais informacdes, como setor de trabalho, cargo e e-mail. As
acoOes, localizadas ao lado direito dos itens cadastrados, séo as demais fung¢des que
se pode aplicar a cada item, realizando assim todo o gerenciamento necessario. O
botdo “Visualizar” direciona a uma outra tela, na qual pode-se apenas visualizar os
dados do colaborador, a edicdo ndo é permitida pois todos 0os campos estardo
desabilitados. J& o botdo “Editar” direciona para uma pagina idéntica a de

visualizacdo, mas, nela é possivel a edicdo dos dados do colaborador. E por fim, o



botdo “Excluir’ nos mostra apenas um popup de confirmagdo, para que seja

confirmada a exclusdo do item, ilustrado na figura 7.

Figura 7 - Popup de confirmagéo de excluséo.

<@>

PROSPECTAR

Gerenciar: |_|St0 de COlQ n Cancelar

Empresas

® ' localhost diz

INSTITUTO FEDERAL Usuario

Deseja realmente excluir este registro?

CNAE's

Filtrar Nome FILTRAR Filtrar Setor de Trabalho FILTRAR
Colaboradores NOVO COLABORADOR
Filtrar Cargo FILTRAR Filtrar E-mail FILTRAR
Cargos

Nome Setor de Trabalho Cargo E-mail Acdes
Questdes Objetivas
Teste 1 Teste 1 Teste teste@1.com
Questiondrio
Teste 2 Teste 2 Teste teste@2.com
Gerar:
Relatdrio Teste 3 Teste 3 Teste teste@3.com

Consultar:

-
-
(o] liscursivas
-
-

Empresas

Fonte: Elaborado pelo autor.

Observa-se também nessa tela, os filtros localizados acima da lista dos itens
cadastrados, que permite ao usuario filtrar os dados cadastrados pelas principais
informacdes, no qual o usuario podera escolher quais informacdes deseja filtrar. Além
disso, ao lado direito dos campos de filtracdo de dados, esta localizado o botdo de
insercdo de um novo item, que sera direcionado a uma outra pagina idéntica a de
visualizacao e edi¢ao dos dados, porém sem nada preenchido, para que um novo item
seja inserido. Outrossim, ao lado esquerdo esta presente o menu lateral, para que
sirva de atalho para outras paginas e funcionalidades do sistema, facilitando assim, a
navegacao do usuario pelo sistema. Por fim, no canto superior esta localizado o nome

do Usuario que esta logado no sistema, como apresentado na tela Home.

Pode-se observar também que o padrao de cores foi mantido, além do logotipo
do sistema, do IFMG e da EMBRAPII, fazendo com que a mesma identidade visual

apresentada nas telas anteriores fosse mantida.
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5.3.4. Tela Inserc¢éo, Visualizacao e Edi¢cdo de dados

A Figura 8 apresenta a pagina que sera feita a insercdo de dados, novamente
sera utilizado como exemplo a tela de Colaboradores, mas os conceitos aplicam-se a
todos os outros itens gerenciaveis. Em destaque, pode-se observar que ha dois botbes
no final da pagina (INSERIR” e “ATUALIZAR?”), porém, como se trata de insergéo,
apenas o botédo “INSERIR” esta habilitado.

Figura 8 - Tela de inser¢éo de dados.

Y ® \r .
< @ > INSTITUTO FEDERAL _’//’EMBRAP“ Usudrio
PROSPECTAR
Gerenciar Colaborador
Nome:
Nome do Colaborador
CPF: Setor de Trabalho: E-mail:
CPF Setor de Trabalho Ema
Questdes Discursivas
Cargo: Telefone:
Teste v ooo Telefone Celular v
.
Logradouro: MNimero:
Avenic ¥ LC;I'BCD\,I'C Namero
Complemenc
Complemento Bairro
Consultar:
Afonse Claudio v AC v
Usuario: Senha:

Usuario Senha

INSERIR

Fonte: Elaborado pelo autor.

A Figura 9 apresenta a pagina em que se visualiza os dados ja inseridos, de
forma que apenas a visualizacdo é permitida, logo, destaca-se todos os campos

desabilitados, o que impede que o usuario altere alguns dos dados.



Figura 9 - Tela de visualizacdo de dados.

<@>

Gerar:

\r
< EMBRAPII

INSTITUTG FEDERAL

Gerenciar Colaborador

Nome:
Teste 1

CPF: Setor de Trabalho:
99999999999 Teste 1

Cargo:

Teste

Logradouro:
Rua ¥ || Teste
Complemento:

Teste 1

Cidade:

Santo Anténio do Monte

Usuario:

Teste 1

Fonte: Elaborado pelo autor.

Telefone:

99

Bairro:

Teste 1

E-mail:

teste@1.com

999999999

32

Usudrio

Celular e

Nimero:

Estado:

A MG A

A Figura 10 apresenta a pagina de edicdo de dados, que ja preenche os

campos com todos os dados atuais cadastrados, permitindo ao usuario que edite 0s

dados quando necessario. Ao contrario da tela de insercéo, destaca-se nesta pagina,
o botdo “ATUALIZAR” habilitado, enquanto o botdo “INSERIR” mostra-se desabilitado.
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Figura 10 - Tela de edicao de dados.

<@>

PROSPECTAR

RSl Gerenciar Colaborador

INSTITUTO FEDERAL ‘F_//' EMBRAPII Usuario

CPF: Setor de Trabalho: E-mail:

00508550550 Teste 1 teste@1.com

Cargo: Telefone:

Logradourao: Mimero:

Rua T este

Relgtorio

Complemento: Bairro:

Teste 1 Teste 1
Consultar:
Empresas Cidade: Estado:
Santo Antdnio do Monte A MG r
Usudrio: Senha:

Tested ] e

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ao final do processo, quando o botdo “ATUALIZAR?” for selecionado, um popup
aparecera ao usuario, pedindo a confirmacao da edicdo, para que nao seja feito nada

por impulso, e nenhuma edi¢do dos dados seja feita involuntariamente.

Por fim, ao observar esse conjunto de telas, percebe-se que hd 0 mesmo menu
na lateral esquerda da pagina de listagem de dados, para que a navegac¢ao do usuario
seja facilitada, este menu estara presente em todas as telas a partir da pagina Home.
Além disso, o nome do usuario logado pela sessdo estara também sempre presente
no canto superior direito das paginas. E o padrdo de cores foi mantido, além do
logotipo do sistema, do IFMG e da EMBRAPII, fazendo com que a mesma identidade

visual apresentada nas telas anteriores fosse mantida em todas as telas.
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6. CONCLUSAO

Este trabalho apresentou o desenvolvimento da primeira versao de um sistema
gerenciador de prospecc¢ao, o “Prospectar”, destinado ao Polo EMBRAPII IF, sediado
no Campus Formiga. Dentre suas funcionalidades destacam-se aquelas relacionadas
a criacdo de questdes, permitindo que, 0 usuario possa criar grupos de questdes, no
qual chama-se questionario, com o objetivo de destinar a empresa uma série de
perguntas, para que possa ser construida uma analise sobre a empresa a partir disso.
Outras funcionalidades importantes ja foram modeladas no banco de dados, como por
exemplo, realizar acompanhamentos de prospeccdes, assim, quando houver
oportunidades para dar continuidade no desenvolvimento do software o banco de

dados ja tera suporte para as novas funcionalidades implementadas.

Dessa forma, observa-se que a necessidade do Polo de Inovagcdo em
desenvolver uma aplicacdo que auxiliaria na prospeccdo de empresas é real, pois,
essa atividade, que esta presente na fase inicial de todo projeto, demanda bastante
tempo, além da dificuldade em acessar os cadastros e registros que hoje o Polo
possui. Sendo assim, a ferramenta desenvolvida neste trabalho veio para que o
processo de prospeccao de empresas fosse agilizado na hora de negociar um projeto,
além de organizar e facilitar a visualizacdo dos dados. E por fim, cabe destacar, a
flexibilidade na hora da criagcdo de protocolos de prospeccdes (questionarios),
permitindo ao usuario destinar questionarios personalizados a cada empresa,

conforme seu perfil ou objetivo do Polo, o que néo era feito anteriormente.

Conclui-se, portanto, que o produto objeto deste trabalho apresenta potencial
para utilizacdo como ferramenta auxiliar no processo de prospeccdes de empresas
realizados pelo Polo EMBRAPII, mesmo que com limitacdes em suas funcionalidades,
mas acredita-se que novas em novas oportunidades de melhorias e/ou trabalhos
futuros como: criar perfis de usuério que separaria as funcionalidades do sistema com
base no tipo de usuario; inserir métodos que identificam o endereco/logradouros e 0s
localizam diretamente no Google Maps; além das funcionalidades ja citadas no
Quadro 3, para que sejam implementadas, permitindo assim, um maior auxilio no

momento das prospeccdes de empresas.
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APENDICE A — Modelagem do Banco de Dados

Acompanhamento

{ : v
_] Anexo ] Atividade v
' aneCodigo INT ! atiCodigo INT
—] Acompanhamento ¥ < aneArquivo BLOB % afiAssunto VARCHAR(200)
" acoCodign INT ———i< VaneData DATE  F= = > atiData DATE
- H——
> acoDatalnicio DATE “ ane_acoCodigo INT < atiDescrican TEXT
acoDataFim DATE @ ane_fun_pesCedigo INT < atiAcoesFuturas TEXT
> acoSituacao VARCHAR(50) '=======.\ b-; —————— —= % at_acoCodigo INT
@ ati_fun_pesCodigo INT

@ aco_empCodigo INT . W
|
|
|
|
[
|
|

>

Questies

_J Questoes
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Empresa
| Empresa_Questionario ¥
1 equ_empCodigo INT
1 equ_qutCadigo INT
> equ_DataCriacao DATE

@ equ_fun_pesCodigo INT

Registros da Em presa
_| ItemDeQuestao ¥

" iteCodigo INT
“iteltem TEXT
@ite_queCodigo INT

_ Resposta ¥
' recCodigo INT

7 resResposta TEXT
“ resPonto FLOAT

' queCodigo INT
> queQuestao TEXT
> queStatus VARCH AR(50)
> queDataCriacao DATE

_] Registro

' regCodigo INT

> regTipo VARCHAR({45)

> reghum ero VARCHAR{45)

_J MultiplaResposta ¥
" mreCodigo INT

¥ cem_cnaeCodigo INT
“*mrePonto FLOAT

j Empresa

¥ cem_empCodigo INT ! empCodigo INT

@ mre_gquCodigo INT

_ AtividadeEconomica ¥
! ateCodigo INT
> ateDescricao VARCHAR(100)

_| TelefoneEmpresa ¥
" teleCodigo INT

<> tleDDD CHAR(2)

> teleTelefone CHAR(S)

< teleTipo V ARCHAR(45)

@ tele_empCN P INT

_] EmailPessoa

' emapCodigo INT

> emapEmail VARCHAR(45)
¥ emap_pesCodigo INT

¥ reg_empCodigo INT

] cNAE

>

' cnaeCodigo INT

>

“ cnaeCodigoCMAE V ARCHAR(S)
> cnaeDescricao VARCHAR(200)

@ cnae_ateCodigo INT

"] EmailEmpresa ¥
 emaeCodigo INT
“ emaeEmail VARCHAR(45)

@ emae_empCN P INT
>

"] TelefonePessoa
' telpCodigo INT

 telpDOD CHAR(2)

> tel pTelefone CHAR(S)
@ telp_pesCodigo INT
@ telp_tteCodigo INT

>

_] site
' sitCodigo INT
& sitSite VARCHAR{45)

& sit_empCNIP INT
>

j TipoTelefone
' tteCodigo INT

o tieDescrican Y ARCHAR(100)
>

L > empRazaoSocial VARCHAR(100)
2 emphom eFantas a ¥ ARCHAR(100)
< empCNPI CHAR{12)

> empStatusSF INT

@ emp_filialCodigo INT

] Empresa_Funcionario ¥
1 efu_empCodigo INT

¥ efu_fun_pesCodigo INT

< efuDatalnicio DATE

> efuDataFim DATE

' pesCodigo INT

|
|
|
|
;

> funSetor VARCHAR(45)
17 * fun_pesCodigo INT
—+ 1 funUsuario VARCHAR(S0)
< funSenha V ARCHAR(50)

|

|

| »
| = _J
|
|
|

i "] Pessoa_Carga ¥ |
¥ pca_pesCodigo INT
¥ pca_carCodigo INT
> pcaDatalnicio DATE
> pcaDataRm DATE

'] cargo
' carCodigo INT
<> carMome VARCHAR(100)

> carDescricao VARCHAR(200)
>

"] Empresa_Logradoura ¥
1 elo_empCodigo INT

1 elo_logCodigo INT

“ eloDataAlteracan DATE

> eloMumero V ARCHAR(10)

> eloComplem ento VARCHAR(30)

< eloCEP CHAR(3)
-

3

Tl Representante ¥
> repMNome VARCHAR(100)

¥ rep_pesCodigo INT

> repRanking VARCHAR(100)

@ rep_empCodigo INT
>

i "] Pessoa_Logradouro ¥ |
1 plo_pesCodigo INT
¥ plo_logCodigo INT
> ploDatzAlteracao DATE
<> ploMumero V ARCHAR (10}
> ploComplemento V ARCHAR{30)
< ploCEP CHAR(9)
»>

Endereco

_| Questionario ¥

' qutCodigo INT

< qutDataCriacao DATE

@ qut_fun_pesCodigo INT

> quthome VARCHAR({100)
»>

"] Logradouro v
' logCodigo INT

> logMom e V ARCHAR (100}
@ log _baiCodigo INT

@ log_tloCodigo INT

_luF
' estCodigo INT
> esthlome VARCHAR(S0)

o estIF CHAR(Z)
>

“@res_gquCodigo INT >

>

_| Questoes_Questionario ¥

@ qou_queCodigo INT
@ gqqu_quitCodigo INT

' gguCodigo INT
“» gqu_PontoMax FLOAT
> gqu_PontoMin FLOAT

| TipoLogradouro ¥
' tloCodigo INT

> tloDescrican VARCHAR(100)
»>

j Bairro

' baiCodigo INT

> baiMome V ARCHAR(50)
& bai_cidCodigo INT

j Cidade

' cidCodigo INT
 cidNome VARCHAR(100)
< idCEP W ARCHAR(9)

& cid_estCodigo INT




